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3AT'AJIBHI HOJIOKEHHSA

daxoBe BCTynHE BUIPOOYyBaHHA — (popMa BCTYIHOIO BUIPOOYBaHHS IS
BCTYIly Ha OCHOBI 37400yTHX paHillie CTYNEHIB OCBITH, 10 mepeadadae mepeBipKy
3/1aTHOCTI JI0 OTIAHYBaHHSI OCBITHBOI IPOrPaMH IEBHOT'O PI1BHSI BULIO1 OCBITH HA OCHOBI
3100y TUX paHillle KOMIETEHTHOCTEH.

Ha naBuanHs 3a mporpamoro MiArOTOBKM MaricTpa 3a cheriaibHicTio 241
['otenbHO-pecTOpanHa cripaBa (OCBITHA mporpama «[ oTelbHO-pecToOpaHHa CIIpaBay)
MOKYTb BCTYIIaTH 0COOM, SIK1 OTpUMAaJIH IUILIOM OakanaBpa, MaricTpa (creuianicra) 3
BIIMOB1AHOT a00 1HIIOT CHEIiaIbHOCTI Ta MPOJIEMOHCTPYBAJIN JOCTaTHIN PIBEHb 3HAHb
3 TeM, MEpeJiK SIKUX BUHECEHO IS OLIHIOBAHHS IMiJATOTOBJIEHOCTI BCTYIHUKA JJIS
3100y TTS BUILIOT OCBITH.

Jiist mpoBeieHHsT KOHKYPCHUX (DaxOBUX BCTYIMMHHUX BUIPOOYBaHb HA HABUAHHS
Ha 3100yTHUX paHIlI CTYIEHIB OCBITH OaKajaBp, MaricTp; OCBITHhO-KBaIi(hiKaI[iHHOTO
piBHs crienianict, HakazoM pektopa JIbTY cTBoprotoThes paxosi aTecTaliiitHi KOMIcIi,
JUSTIBHICTD SIKUX periaMeHTyeTbes [1ooxkeHHsIM Ipo NpuiiMalibHy KOMICIIO BHUILOTO
HABYAJIBHOIO 3aKJaay, 3aTBEPIPKEHNX Haka30M MIHICTepCTBa OCBITH 1 HAYKU Y KpaiHU
BiX 15 xoBTHA 2015 poky Ne 1085 Ta 3apeectpoBaHux y MIiHICTEPCTBI FOCTHIIIT
VYkpainu 4 nucronana 2015 poxy 3a Ne 1351/27796.

daxoBe BCTyIHE BHUIPOOYBAHHS MPOBOAUTHCS (HaxOBOIO aTeCTAI[IHHOIO
KOMICI€I0 3a TPOrpaMoto, 3aTBepkeHor0 pektopoM JIBTY.

[Tporpama (paxoBoro BCTYNMHOT0 BUITPOOYBaHHS CKJIaJeHa JUIsl BCTYITHUKIB, K1
BCTYyNalOThb Ha HaBYaHHS 70 Jlep’KaBHOro OIOTEXHOJIOTIYHOTO YHIBEPCHUTETY 3a
OCBITHBO-TIPO(ECINTHOIO TMPOrpaMor0 Marictp 3a chemianbHicTio 241 [otenbHO-
pecTropaHHa clipaBa Ta nepeadavae oliHKy 0a30BUX 3HaHb OCi0, 10 MAlOTh 3100y THIA
OCBITHIH CTYIIIHb OaKanzaBpa, MaricTpa, OCBITHhO-KBaTi(hiKaI[iiHI pPIBEHB CIIEIIATICTA,
3a TeMaMH (paxOBUX JUCIUILIIH, SKi JalOTh MOXKJIMBICTH OIIHUTH 3arajbHUM PIBEHb
MIJITOTOBKHM BCTYITHUKIB JI0 HaBYaHHS 3a cremianbHicTio 241 [NoTenpHO-pecTopanHa
crpasa.

[Iporpama BH3Hauae MEpeNiK MNUTaHb, OOCSIT, CKJIAIO0BI Ta TEXHOJOTIIO
OL[IHIOBAHHS 3HaHb BCTYITHHUKIB I1Jl 4Yac BCTYIly Ha HaBYaHHS 3a CTYIEHEM OCBITH
Marictp 3a cneriaibHicTio 241 ['oTenbHO-pecTopaHHa crpasa.

Mera BcTynHoOro (paxoporo BHNPOOYBAHHSI TIOJIATA€E B KOMIUIEKCHIN
nepeBipill 3HaHb BCTYTHUKIB, OTPUMaHUX HUMHU B PE3yJIbTATI BUBYCHHS TUCLUUILIIH Ta
OITIHIII BIJMOBIHOCTI ITUX 3HaHbL BUMOTAM JO HAaBUaHHS 3a CTyIEHEM MaricTp Ha
cnemianbHicTh 241 ToTenpHO-pecTOpaHHa cmpaBa Ta JOMYCKY JIO0 ydYacTi y
KOHKYpPCHOMY BiA00pI.

YMoBH mpoBeleHHsI BCTYNHHMX BHNpPoOyBaHb. @axoBi  BCTYIIHI
BUNIPOOYBaHHS MPOBOJATHCS B YCHINA (Gopmi, y BUTISAAl ICOUTY, B MIATOTOBJICHIN
aynutopii. IcnuT B ycHii popmi IpOBOIUTHCS HE MEHIIIE, HIXK JIBOMA WICHAMH KOMICIT
3 KO’)KHUM BCTYITHUKOM, SIKMX MTPU3HAYA€E royioBa (paxoBOi KOMICIT 3T1THO 3 pO3KIIaIOM
y neHb icnuTy. [1ia yac icnuTy 4ieHu KOMICii BIAMIYal0Th MPABUIBHICTh BIJAMOBIJICH B
apKylIlll YCHOI BIAMNOBIJL, SIKUWA MO 3aKIHYEHHI ICOUTY MiANKMCYETHCS BCTYIHHKOM Ta



YWIeHaMH BIANMOBIAHOI Kowmicii. [Hdopmarriss mpo pe3ynbTaTH iCIUTY OTOJOIIYETHCS
BCTYIHUKOBI B JIEHb HOT0 MIPOBEICHHS.

3MICTOBHO-METOANYHE 3a0€3NEUYEeHHS] BCTYIMHUX BHIPOOYBaHb 31HCHIOIOTH
HAYKOBO-TIEIarOT14HI MPaIiBHUKK MPODiTbHUX Kadeap.



1. BUMOI'M 10 PIBHA NIAI'OTOBKHU BCTYIIHUKIB

Jlo mpoxomkeHHS (axoBOTO BCTYIHOIO BHUIPOOYBaHHS JOITYCKAIOTHCS
BCTYIHUKHU, $IKI BUKOHAJIM MOBHICTIO HAaBYAJIbHUW IJIAaH 32 OCBITHIMHM CTYIECHSIMU
OakanaBpa, Marictpa, OCBITHHO-KBaTI(iKAI[IHHOTO PIBHS CIEIiaicTa ¥ OTpUMau
JIUIUIOM 34 BIJAIOBIIHOIO a00 1HIIOIO CIIEI1aJIbHICTIO.

BerynHuk noBuHeH 3HATH:

— OCHOBHI TIOJIOKE€HHS 3aKOHOJABCTBA, HAI[IOHAJIBHUX 1 MIDKHAPOIHUX
CTaHJAPTIB, UI0 PErJIAMEHTYIOTh JISUIbHICTh Cy0’€KTIB IOTEIBHOIO T4 PECTOPAHHOTO
0i3HeCy;

— 0a30Bl MOHSATTS 3 TEOpii TOTENbHOI Ta PECTOPAHHOI CHpaBH, OpTaHi3aIlii
OOCITyrOByBaHHSI CIOXKMBA4diB Ta [ISJIBHOCTI CYyO’€KTIB PHUHKY TOTEIbHUX Ta
PECTOpPaHHUX TOCHYT;

— CyyacHl TEHJEHII PO3BUTKY IHIYCTpPii TOCTMHHOCTI Ta pEKpealiiHOoro
roCroAapcTBa;

— TMPUHIINIH, TPOIECH 1 TEXHOJIOTIT OpraHizailii poooTH cy0’ €KTiB TOTEIILHOTO
Ta pecTopaHHOro 0i3HECY;

— OCHOBU MOJIETIIOBaHHS HA OCHOBI1 ICHYIOUHMX HAYKOBUX KOHUEII1NA CEPBICHUX,
BUPOOHMYMX Ta OPTaHi3aIlliHUX MPOIECIB TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO Oi3HECY;

— MpoIiec 0OCITYTrOBYBaHHS CIIOKMBAYIB TOTEJIBHUX Ta PECTOPAHHUX MOCIYT Ha
OCHOB1 BHUKOPHCTaHHSA CY4YaCHUX 1H(QOpMalIMHUX, KOMYHIKAIlIHHUX 1 CEPBICHUX
TEXHOJIOT1# Ta JOTPUMAHHS CTaHJIAPTIB SKOCTI 1 HOPM O€3MEKH;

— NPUHUMINA TiAOOPY TEXHOJOTIYHOTO YCTaTKyBaHHsS Ta OOJaJHaHHS, 3
ypaxyBaHHSM paIliOHaJbHOTO BHUKOPUCTAHHS MPOCTOPOBUX Ta MaTepialbHUX
pecypciB;

— METOJIOJIOTII0 PO3pOOKM HOBHX TOCHYT (TPOIYKIlii), BUKOPHUCTOBYIOUU
Cy4YacHI TEXHOJIOT1i BUPOOHUIITBA Ta OOCITYTrOBYBaHHS CIIOKHBAYIB;

— MPUHUUINA KOHTPOJIO SKOCTI MPOJAYKTIB Ta MOCIYT 3aKjiaAiB FOTEIBHOIO 1
PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTRA.

BeTynHMK NOBUHEH BMITH:

— BUJIBHO BOJIOIITH OCHOBHHMMH IOJIOKEHHSIMHU 3aKOHOJABCTBA, HAI[lIOHAJIbHHUX 1
MDKHApOJIHUX CTaHAAPTIB, IO PETIaMEHTYIOTh AISUTHHICTh Cy0’€KTIB TOTEIHHOTO Ta
pecTopaHHOTO Oi3HECY;

— BUIBHO BOJIOAITH 0A30BUMH MOHATTAMH 3 TE€OPil TOTEIBHOI Ta PECTOPAHHOT
CIpaBU, opraizailii oOCIyroByBaHHS CIIOKHBauiB Ta AISUTBHOCTI CYO’€KTIB PUHKY
TOTEIBHUX Ta PECTOPAHHUX TOCITYT, a TAKOX CYMDKHUX HayK.

— aHaNmi3yBaTH CydYacHI TEHJACHII] pPO3BUTKY I1HAYCTpli TOCTHHHOCTI Ta
peKpeariiHoro rocrnoaapcTna.

— PO3yMITH TPHUHIIUIH, MPOIECH 1 TEXHOJIOTIl opraHizamii poboTn cy0’€KTiB
TOTEJIBHOTO Ta PeCTOPaHHOTO Oi3HECy.

— aHaNi3yBaTH, IHTEPIPETYBATU 1 MOJACIIOBATH HA OCHOBI ICHYIOUUX HAYKOBUX
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KOHIICMIII CepBICHI, BHPOOHWYI Ta OpraHi3amiifHi MPOIECH TOTEIHLHOTO Ta
pecTtopaHHOTO Oi3HECY.

— OpraHi3oByBaTU TMpoIleC OOCIYyrOBYBaHHS CIIOKHBA4diB TOTEIbHUX Ta
pPECTOPAaHHUX TIOCIYr Ha OCHOBI BHUKOPUCTAaHHA Cy4yacHUX 1H(OpMaIiHuX,
KOMYHIKAIITHUX 1 CEPBICHUX TEXHOJOTIHA Ta JOTPUMAHHS CTAHJAPTIB SKOCTI 1 HOPM
Oe3MeKH.

— 3MIACHIOBAaTH MiAOIp TEXHOJIOTIYHOTO YCTaTKyBaHHS Ta OOJIaJHaHHS,
BUPIIIYBAaTH MUTaHHS PaIllOHAJLHOTO BUKOPUCTAHHS MPOCTOPOBUX Ta MaTepialbHUX
pecypciB.

— po3po0nsATH HOBI TOCITYyTH (MPOAYKIIIO), BHKOPUCTOBYIOUM CydYacHi
TEXHOJIOT1i BUPOOHUIITBA Ta OOCITYTOBYBaHHS CIIOKHBAYIB.

— BHU3HAYaTH MOKAa3HUKU €PEKTUBHOTO KOHTPOIIO AKOCTI MPOAYKTIB Ta MOCIYT
3aKJIa/iB TOTEIBHOTO 1 PECTOPAHHOTO TOCTIOIapCTRA.



2.3MICT ®AXOBOI'O BCTYIHHOT'O BUITPOBYBAHHA Y PO3PI3I
JANCHUIIJITH

[Iporpama (haxoBOro BCTyIMHOT'O BUIIPOOYBaHHS 7S 3apaxyBaHHS Ha HABUAHHS
3a CTYNEHEM OCBITU MaricTp 3a crneriaibHICTIO 241 «'oTenbHO-pecToOpaHHa CipaBay
MICTUTh OCHOBHI MMUTaHHS 32 HACTYITHUMHU TEMaMH:

1. Opranizanis roreJ1bHOr0 rocnoapcrTBa:

— Oco0aMBOCTI Oprasi3alli roTeJIbHOr0 rocrnofapcTBa B YKpaiHi Ta CBITI.

— 3araJibHa XapakTEepUCTHKA 3aC001B PO3MILIEHHS TYpPHUCTIB.

— OcHOBHI cUCTeMH KaTeropuszaiili 3aco6iB po3MiIlICHHS.

— Bumoru 10 pi3HHUX KaTeropii roTeniB B YKpaiHi.

— OcnoBHi tunu rotemB 3rigHo JCTY 4268 :2003 «Ilocnyru TypuUCTHYHI.
3acobu posmimieHHs. OCHOBHI TTOJOKCHHS.

— Opranizamiss  oOCIyroByBaHHS  Ha  HIANPUEMCTBAX  TOTEIBHOTO
roCI0/1apCTBa.

— Oprasnizauis poOoTH CiIy>K0 Ta BIAAUIB FOTEIbHUX MIANTPUEMCTB.

— Ilpoumec HagaHHS OCHOBHHUX Ta JOJATKOBUX TOCIAYT TOTEIbHUMH

H1IIPUEMCTBAMU.

— Opranizaiis DpuMILIEHb KUTIOBOI IPYyMU HAa MIANPUEMCTBAX T'OTEIBLHOTO
rocrnoaapcTBa.

— Opranizailisi HpUMIILIEHb HEXHUTIOBOI I'PYIU HA MIAMPUEMCTBAX TOTEIIBHOTO
roCII0/1apCTBa.

— Opranizaris CaHITapHO-TEXHIYHOTO Ta 1H)KEHEPHO-TEXHIYHOTO

00CITyroByBaHHS B rOTEJIbBHOMY T'OCIIO/IaPCTBI.

— Opranizariis mpartii Ha MAMPUEMCTBAX TOTEIBHOTO TOCIIOAPCTBRA.

— MixHapoaHa roTejbHa KOHBEHITIS.

—  MixHapoaHI TOTENbHI MpaBHIA.

— MixperioHalbHa TapMOHI3aIlisi KPHUTEPIiB TOTENbHOI Kiacudikamii Ha
OCHOBI KJIacH(iKaIiHUX CTaHIapTIB.

— Bumoru 1o OyaiBens roTemis.

— CranpapTHi npaBuia po3MIILIECHHS.

— IlpuHuunu aep>kaBHOI peecTparllii TiAIPUEMCTB IOTEIbHOI IHYCTPI.

—  Oco0aMBOCTI SIKOCTI IOCIYT B TOTEJII.

— CranaapTy B roTelbHOI IHAYCTPII.

— bpeHauHr sik iHCTpyMEHT IPOCYBaHHS FOTEJILHOTO MPOIYKTY.

— CkJ1a710B1 €JIEMEHTH FOTEJIbHOTO MPOIYKTY.

—  Oco06JMBOCTI TOTEILHOTO MPOIYKTY 1 TOTEIBHOI ray3i.

— MepexeBuii roTebHUN 013HEC: KOPOTKA 1CTOPIS.

— ToTenbHi Mepexi 1 MEpEeKEBl TOTENI.

— TotenbHi mepexi( roTenbHi Tpynu) 1 QipMu — TmapTHEPU 13 CYMyTHHX
rajsy3eu.

— €BponeichKuid cTaHaapT KIACH(IKaLll FOTEIbHUX HOMEPIB.

— OcobnuBocTi Knacu@ikalii HOMEpIB Yy €BPONEHUCHKUX TOTENSX.

— OpranizauiiiHi CTpyKTypH IOTEIBHOIO M1ANPUEMCTBA.
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— Xapaktepuctuka Ta (GOpMYBaHHS OPraHi3alliifHOi CTPYKTYpPHU TOTEIHHOTO
HiPUEMCTRBA.

— XapakTepucTHKa OpPraHi3aiiiiHOl CTPYKTYpH TOTENIO.

— ®opmyBaHHS OpraHi3aliitHOI CTPYKTYpU TOTENIO..

— Tunu oprani3aniiHuX MOJEIEH yIIpaBIIHHS.

— ®@opmHu yrpaBIiHHSA MIAMTPUEMCTBAMU TOTEIBLHOTO O13HECY.

— OCHOBHI (PyHKIIOHAJIbHI CITyKOU TOTEO.

— OcHOBHI cITy’k0HU TOTEILHOTO TOCTIOIaPCTRA.

— Opranizaiis 1 TEXHOJIOT1d POOOTH CIIY>KOU NMPUHOMY 1 pO3MIILIEHHS y TOTEJI.

— TexHonoriyHMii UK 0OCIYyrOBYBaHHS CIIOKUBAUIB Y TOTEIIIO.

— Texnomorist OpoHIOBaHHS MICIIb 1 HOMEPIB y roTeni. Tunu 6poHIOBaHHS.

— Knacudikarris Ta xapakTepucTHKa II00aTBHUX CUCTEM OpOHIOBAHHS.

— Tlopsimok peectparlii JOKYMEHTIB Ta 00K TpoMajisiH Y KpaiHu.

— Tlopsimok peectpaliii iHO3eMHUX TPOMAISH Ta 0Ci0 O€3 rpOMaIsTHCTBA.

—  Oco0nmBOCTI peecTparlii TYPUCTUYHHUX TPYIIL.

— OcobnMBoCTI peecTpallii 1HO3€MHHUX TYPHUCTIB.

— Buanm pospaxyHkiB 13 mnpokuBatouuMmu. IlpaBuna po3paxyHkiB 3a
IPOYKUBAHHSI.

— CxJsag mpuMillieHb TOTEII0, IKU BU3HAYAETHCS TUTIOM TOTEITIO.

— Opranizaiis 1 TEXHOJIOTis 00CTyTOBYBaHHS CIIOXKUBAY1B XapuyBaHHSM.

— Cnyx6a ob6cimyroByBanHs y Homepax (room service). Ckiaja mepcoHary
cny0u (room service). OpranizaiiiiHa CTpykTypa ciayx0u (room service). OCHOBHI
BUMOTH JI0 TIEPCOHAITY CIy>K0u (room service).

— IlpuHumnu i cTpyKTypa Ciay>k0u nepcoHany.

— Opranizariiiina CTpykTypa CiIy>k0u nepcoHairy rotento. OCHOBHI €JI€MEHTH
Cy4acCHO1 CUCTEMHU YMpPaBIIHHA nepcoHanioM. OYHKINT CITyKOU mepcoHaTy.

— IlpaBuiia moBeaIHKY MEPCOHATY TOTEIIIO.

— Bwuam nogaTkoBUX MOCTYT.

— MeOni Ta o01agHAHHS OPUMIILEHb TOTEIB.

2. Opranizanisi peCTOpaHHOI0 rOCMOAAPCTBA:

— CraH Ta TEpPCHEeKTHBH PO3BUTKY pecTOpaHHOro Oi3HECYy B CYYaCHHUX
yMOBaX.

— IlignpueMcTBa — OCHOBHA JIaHKA Taty3i 3 MOCTa4aHHs MOCIYT.

— Knacudikaris mocayr, sKi HagalTbCAd 3akKiagaMH  PECTOPAHHOIO
rocrojapcTaa.

— Knacudikariis 3akiaaiB pectopanHoro rocnoaapcersa 3rigno JICTY 4281:
2004.

— XapakTepucTuKa THIIB Ta KJIaciB 3aKIa/iB pECTOPAHHOTO TOCII0IapCTBa.

— XapakTepucTtuka  BHPOOHMYO-TOPTiBEIBHOI  CTPYKTYpHU  3aKIIaJiB
PECTOPAHHOT'O TOCIOAPCTRA.

— OCHOBHI NPHHLIMIOM Ta OCOOJMBOCTI OpraHi3amii MOCTa4aHHs 3aKJIaJlB
PECTOPAHHOTO TOCHOIAPCTBA B CYyYaCHUX YMOBAX.



—  Opranizamis MaTepialbHO-TeXHIYHOTO 3a0e3rneueHHs 3aKJIaiB
PECTOPaHHOIO TOCHOIaPCTBA.
— Opranizamis OpOJOBOJBYOIO IMOCTAaYaHHS 3aKJIAIB  PECTOPAHHOIO

rOCIIO/IapCTBa.

— Opranizaiiisi poOOTH CKJIaJICBKOT'O TOCIOAapCTBA.

— Opranizailisi TapHOTO FOCIOIAPCTRA.

— Opranizaifis  TPaHCHOPTHO-CKCHEIUIIMHUX  OMepaliii Ta  TapHOTO
rOCIIO/IapCTBa.

— CrpykTypa BUpOOHHUYOTO MIPOIIECY.

— Kuacudikariis BUpoOHUYKX TTPOIIECIB.

— IlpuHnunu pamioHaJIbHOI OpraHizaiii BApOOHUYOTO MPOIIECY

— Tunu BUpOOHUIITBA, X OpraHizalliiHO-eKOHOMIYHA XapaKTePUCTHKA.

— OpranizaimiiiHi OCHOBH ONEPATHUBHOTO IUIAHYBAaHHS BHPOOHUIITBA Y
3aKJIaJlaX PECTOPAHHOTO TOCIOapCTBA.

— BupoOnuua nporpama 3akiagay peCTOPaHHOTO TOCIIOAAPCTBA.

— OcHoBHM oprasizauii BApOOHUYHX LEXIB.

— Opranizamis po6oTH 1exy 3 BUpoOHHUIITBA HamiB(haOdpuKaris 3 m'sica.

— Opranizauis poO0oTH 11eXy 3 BUpOOHHUIITBA HamiB(haOpUKATIB 3 MTHIII.

— Opranizaiiist poOOTH 11eXy 3 BUPOOHUIITBA HaMiBGaOpPUKATIB 3 OBOYIB.

— Opranizaiiist poOOTH 11eXy 3 BUpOOHUIITBA HammiB()aOpUKaTiB 3 T1IpOOIOHTIB.

— Opranizanis  pobotu rapsyoro I1eXy B 3aKJajJax peCTOPAHHOTO
rocrojapcTaa.

— Opranizamiss poOOTH XOJOAHOIO II€Xy VY 3aKjiaJax pPecTOPaHHOIO
rocrojapcTaa.

— Opranizariist poO0OTH KyJIIHAPHOTO IIEXY.

— Opranizaiist poO0TH KOHIUTEPCHKOTO 1IEXY.

— Opranizaiist po60TH GOPONTHSIHOTO TIEXY.

— Opranizaiis po6oTu X100pi3KH.

— Oprasnizauis poO0TH MUMHOI KEPCOHHOTO LIEXY.

— 3HaueHHs palioOHAIBHOI Ipalli B 3aKJIajaX PECTOPAHHOTO TOCMOIAPCTBA.

— @opmu po3noAuly Ta Koomepalii Ipami B 3aKiajax pPecTOPaHHOIO

rOCIOIapCTBa.

— XapaKTepucTuKa peXMMIB Ipall Ta BIAMOYMHKY Y 3aKJIa/lax PECTOPAHHOTO
rOCIOIapCTBA.

— CyTHIiCcTh, (QYHKIII Ta NPUHIIMIKA HOPMYBAHHS TMpaill B PECTOPAHHOMY
rOCIIOJIapCTBI.

— Kunacudikariis BuTpatr po6odoro yacy.

— JlocnimkeHHs TpyJOBUX IPoI1ieciB MeTo1oM (oTorpadii podouoro gacy.

— JlocmimkeHHs TpPyAOBHX IMPOIECIB METOAOM XPOHOMETpaxy Ta (oTo
XPOHOMETPAKY.

— XapakTepucTruka TEXHOJOTIYHOTO Mpoliecy 00CIyrOByBaHHS CIOXKHMBAUiB B
3aKJiaZiaX PeCTOPAaHHOTO TOCTIOaPCTRA.

— CyTHICTb 1 OCOOJIMBOCTI MOMUTY HA MPOIYKLIIO Ta MOCIYTH PECTOPAHHOTO
rOCIIO/IapCTBA.



— XapakTepucTuka peKjIaMHUX 3ac00iB, sIKi BUKOPUCTOBYIOTHCS B 3aKjajax
PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA.

— XapakTepucThka BHJIB OOCIYroBYBaHHS CIOXHUBayiB y 3aKjajax
PECTOPAHHOT'O TOCIIOAAPCTBA.

— Kunacudikamis METO/11B 00CIyroByBaHHs CIIO’KMBAYIB -
caM0OOCITyrOByBaHHS.

— Kunacudikaiiss MeTo1iB 00CIyroByBaHHs CIIO’KUBayiB O]illiaHTaMu.

— XapakTepucTuka 3MIIaHuX GopM 00CITyrOBYBaHHS.

— XapakTepucTuka CHopyJ Ta OyJIiBellb, B SKHX PO3MILIEH] 3aKiaau
PECTOPAHHOIO TOCIOAPCTBA.

— XapakTepuCTUKa TOPTiBEIbHUX MPUMIIIEHb Ui  O0OCIyrOBYBaHHS
CIIO’KMBAYiB.

— XapakTepHuCTUKa Ta MpU3HAYEHHS MOPILENISTHOBOrO Ta (JassHCOBOTO MOCY Y.

— XapaKTepHuCTHKa Ta MPU3HAYECHHS METAJICBOTO MOCYAY Ta MPUOOPIB.

— XapakTepHuCTUKa Ta MPU3HAYEHHS CKISTHOIO MOCYY.

— XapakTepuCTHKA Ta MPU3HAYEHHS CTOJIOBO1 OLTU3HH.

— XapakTepUCTHKa Ta IPU3HAYEHHS MEHIO, BUILO1, KOKTEIbHOI KapTOK.

— IliaroroBka TOpPriBeIbHUX MPUMIILIEHB 10 OOCIYrOBYBaHHS CIOKUBAYIB.

— XapakTepuCcTHKa TONEPEeIHbOTO CEpPBIPYBaHHS CTOJNYy B  3akKiagax
PECTOPAHHOI'0 TOCIOAAPCTBA.

— TexHonoriyauil npouec o0CIyroByBaHHA CIIOKUBAYIB y pECTOPAHI.

— XapakrepucTuka crnocoOiB TMOJAHHA CTpaB Ta 3aKyCOK B 3aKiajax
PECTOPAHHOI0 TOCIIOAPCTBA.

— Ocob6auBocTi nojganHs 0ydeTHoT mpoTyKIii.

— Oco0MBOCTI NOJAHHS XOJIOAHUX CTPAB Ta 3aKyCOK.

— Oco0aMBOCTI MOIAaHHS TapsIYUX 3aKyCOK.

— Oco0aMBOCTI MOIaHHSA MEPIINX CTPAB.

— Oco0aMBOCTI MOJIAaHHS IPYTUX CTPAB.

— Oco0aMBOCTI MOJJaHHS COJIOJKHUX CTPAB.

— Oco0aMBOCTI NOJJTaHHA XOJIOJAHUX Ta TapsAYUX HAIOIB.

— IlpaBuia npuOupaHHS BHKOPHUCTAHOIO IOCYAy Ta pO3paxyHKy 31
CHOKMBAYaMH.

— Opranizaiiiss 00CIyroByBaHHsl 3rpylOBaHOT0 KOHTHMHIE€HTY CIIOXKMBAYiB 3a
MiciieM poOOTH.

— XapakTepucTUKa THUIIIB 3aKJIaJIB PECTOPAHHOIO TOCIOAAPCTBA 3a MICLEM
poboTH.

— PexomennoBaHi ¢gopMu 0OCIyroByBaHHS 3IpyHOBAHOIO KOHTHUHIEHTY
CIIOKMBAYIB y 3aKJIaJlaX PECTOPAHHOI'O TOCIOIapPCTBa 3a MiCLIEM POOOTH.

— OCHOBHI TPUHIMIIA  OpTraHi3aiii OoOCIYroByBaHHS  pO3rPYIOBAHOTO
KOHTHHI'E€HTY CITO’KHMBAyYiB.

— Opranizaiiis xapuyBaHHs Oy/1IBeTbHUKIB, IIIAXTapiB.

— OcobnuBocTi  opranizamii 00CIyroByBaHHS CTYJEHTIB B 3akjajax
PECTOPAHHOIO TOCIOAAPCTBA.

— OcobnMBOCTI Oprasizanli xapuyBaHHs LIKOJISIPIB 32 MICLIEM HaBYAHHS.
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— OcobnmBocTi opraHizarii xapuyBaHHs y4HiB TexHikyMiB 1 [ITY 3a micuiem
HABYaHHS.

— Opraxizaiiss 00CIyroByBaHHS CHOXKHMBAYiB Yy 3akjiajaxX JIKyBaJIbHO-
037J0pOBYOT0 BIJAIIOYMHKY.

— Opranizauis 00CIyroByBaHHs CIIOKMBAaviB Ha TPAHCIIOPTI.

— Knacudikaiis 6enkeriB Ta npuiiomiB. Oprasizalis NpoBeJeHHS OEHKETY 3a
CTOJIOM 3 IOBHUM OOCIYrOBYBaHHSAM O(illlaHTAMH.

— Opranizaiis npoBeJeHHsI OCHKETY 3a CTOJIOM 3 TOBHUM OOCITYyTrOBYBaHHSIM
odiliaHTaMu.

—  OcobmmBocTi 06cIyroByBaHHs O(iIIiHHOTO OCHKETY-TIpUHOMY.

— Opranizaiiss 006cIyropyBaHHs OCHKETY 3 YacCTKOBHUM OOCIIyrOBYBaHHSIM
CIIO’KHMBAYIB.

— Opranizaiiis npoBeieHHs OeHKETY-QypIIIeT.

— Opranizaiiis IpoBe/IeHH 0EHKETY-KOKTEHIIb.

— Opranizairis npoBe/IeHHS KOMOIHOBaHUX OCHKETIB.

— Opranizaiiisi npoBeJicHH OCHKETY-4ail.

— Opranizaiisi npoBeIeHHsI OCHKETY-KaBa.

— Opranizamiss 00CIyroByBaHHS 3a THUIIOM ‘“IIBEACHKOTO CTOdy  abo
“ImBenCHKOT JIHIT .

—  Oco061MBOCTI TPOBECHHS OCHKETY 3a TUIIOM “‘IIBEACHKUM CTLIT .

— Opranizaiis NpoBeAeHHS TEMATHYHUX 3aXOJIB B 3aKJIaJjaX PECTOPAHHOTO
rocroaapcTBa.

— Opranizairist 00CIyroByBaHHsI BECITbHUX OCHKETIB.

— Keiitepinr sk ckiagoBa 613HeCY B peCTOPaHHOMY T'OCIIOIapCTBI.

— Oco0OnmBocTi opraHizaiii 0oOCIyroByBaHHS y4YacCHUKIB KOH(EpEHIIH,
npe3eHTaIlli, Hapa/l.

—  Oco0arBOCTI 0OCITYTrOBYyBaHHS CIIOKMBAYIB B MICIIAX BiJIIMTOYMHKY.

— Opranizamiss 00CIyroByBaHHS TYpPHCTIB B 3aKjaJax pPECTOPAHHOTO
rOCIIO/IapCTBa.

— Oco0anBOCTI 00CIYTrOBYBaHHS CIIOKMBAYiB B HOMEPAX T'OTEIIIB.

— Keiitepinr sk ckianoBa 013HeCy B peCTOpaHHOMY T'OCIIOaPCTBI.

— Bwuau Kelitepinry Ta ix XxapakTepucTHKA.

— OcobnuBocTi oprasizanii oOCIyroByBaHHS Y4YaCHHMKIB KOH(epeHLi,
Mpe3eHTallli, Hapa.

—  Oco06amrBOCTI 00CITYTOBYBaHHS CIIOKMBAYiB Y MICISX BIAMOYHMHKY. Bumoru

......

3. YnpasJiHHS AKICTIO NPOAYKIIl TA MOCJIYT Y FOTEJILHO-PECTOPAHHOMY
rocmnoxapcTBi:

— OCHOBHI HaNPSIMKY Ta MEPCIEKTUBH PO3BUTKY CUCTEMH YTIPABIIIHHS SKICTIO
IPOYKIlIi Ta TOCIYT Y TOTEIHHO-PECTOPAHHOMY T'OCTIOIAPCTBI.

— VYmopaBiiHHS ~ SKICTIO SIK  HaWBaXJIMBIIIMKA  €JIEMEHT 3a0e3lnedeHHs
KOHKYPEHTO-CIIPOMOKHOCTI IPOIYKLIT Ta MOCIIYT.

— OcHOBHI KaTeropii Ta NOHATTA y cepi AKOCTI.
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— SkicTh SIK CKIIAJIOBUH €JIEMEHT KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI.

— OpranizaiiitHo-eKOHOMIYH1 OCHOBH KBaJiMeTii.

— Iloka3HuKM SKOCTI, iX KJIacuQiKallis Ta XapaKTEePUCTUKA.

—  OpauHWYHI TOKa3HUKU SKOCTI, 1X Ki1acudikaris.

— Metoau Ta 3acobu KBaIiMETpi.

— ETtanu Ta MeTOu OIIHKY SIKOCT1 MPOYKIIii, MOCIYT.

— PiBHI fIKOCTI MPOAYKIIIT Ta MOCIYT, METOJIU iX OLIIHKH.

— OpranizauiitHo-eKOHOMIYH1 TPUHIIUIIHN 320€3MeYEHHS AKOCTI.

— Jlep>kaBHUM 3aXUCT NpaB CIOXKMUBAYIB MPOAYKIIIl Ta MOCAYT B YKpaiHi.

— SIxicTh sk 00°€KT ynpaBiaiHHg. CUCTeMHUE TIX1/ 10 yIpaBIiHHS SIKICTIO.

— Ertanu po3BUTKY Ta Cy4acHHUI CTaH TEOPii 1 MPAKTUKU YIPABIIHHS SIKICTIO.

— 3apyOiKHI MOJIEJ YIPaBIIHHSA SKICTIO.

— HarrionanbHi KOHIIENIIT yIPaBIiHHS SKICTIO.

— YmnpaBniHHS sKicTiO Ha 0a3i koHmen i TQM.

— OpranizaiiitHo-MeTOUYHI OCHOBU Cy4YaCHUX CHUCTEM YMPABIIHHS SKICTIO.

— OCHOBOIIOJ0KHI MPUHIUITA CUCTEMH YIPABIIIHHS SIKICTIO.

— OCHOBHI HaNPsIMKH IISTIBHOCTI YKpaiHu B cepi AKOCTI.

— JlepkaBHe peryiitoBaHHs B c(hepi SIKOCTI.

— Cucrema ynpaBiiiHHs 0€3MEK0I0 XapuOBUX MPOAYKTIB.

— Cucrema ympaBiiHHS SKICTIO K MEXaHi3M JisUTbHOCTI 3aKJaqy TOTEJIbHO-
PECTOPAHHOI0 TOCMOAAPCTBA.

— Ilponecu cucteMu yOpaBiiHHS SKICTIO Ha CTaAll MapKETUHTOBUX
JOCIIKEHb PUHKY MPOAYKIIT Ta MOCIYT y TOTEIbHO-PECTOPAHHOMY I'OCIIOJaPCTBI.

— Ilpouecu mpoexkTyBaHHS W pPO3POOKH MPOAYKIi Ta MOCIYr TOTEIbHO-
PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA B CUCTEMI1 YIIPABIIHHSA AKICTIO.

— Tlpomecu cucremu ynpaBiIiHHS SKICTIO HA CTajii TJIaHYBaHHS Ta PO3POOKU
BUPOOHUYUX TMPOIIECIB Ta MPOIIECIB HAJAHHS MOCIYT y TOTEIbHO-PECTOPAHHOMY
rOCTIOIapCTBI.

— Ilpouecu cucteMu ynpaBiiHHS SIKICTIO Ha CTajll MaTepiaJIbHO-TEXHIYHOIO
3a0€e3Me4eHHs Ta 3aKyIIBJIl y TOTEIbHO-PECTOPAHHOMY FOCIIOJAPCTBI

— IIpouecu cucremu ympaBiiHHA SKICTIO Ha CTaAll BAPOOHUIITBA MPOAYKIIT Ta
Ha-JaHHS TOCIYT FOTENbHO-PECTOPAHHOTO IOCIOIaPCTRA.

— Ilpouecu cucremu ynpaBiiHHS Ha CTafli MEPEBIPKU Ta KOHTPOJIO SKOCTI
MPOJIYKLIi Ta MOCIIYT.

— IHCTpyMEHTH Ta TEXHOJIOTIi YNpaBJIHHS SIKICTIO MPOIYKINI Ta MOCIYT Y
rOTeIbHO-PECTOPAHHOMY T'OCIIO/IAPCTBI.

4. ImimxaxeBa i1€0J10Tis1 y TOTEJIBHO -pecTOPAHHOMY Oi3Heci
— Imimk sk peHoMeH cydacHOTo CBITY. IMix Ta oro nmpuposa.
—  TloHATTA « IMIIX.

— CydacHa HayKka CTBOPEHHS Pi3HOBHU/IIB MPUBATHUX 1M1[KIB.

—  Tunizamisg iMipKy.

— Tloni ¢pyHKIIOHATBHICTb IMIJIKY.

— ImimxmelikepcTBO Ta HOTr0 OCOOIMBOCTI.
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— Ilim  IMIOKMEHKUHTY: TO3UIIIOHYBaHHS O0’€KTy, MIJHECEHHS IMITKY,
aHTUpeKiIama ( ado 3HIKEHHS IMIJKY), BIIOY/10Ba BiJl KOHKYPEHTIB, KOHTpP peKiaMa.

— IlcuxonoriuHi acnekTH CTBOpPEHHs 00pa3y B iMikMerkepctTsi. IIponec
CHOPUUHATTSA K OJIMH 13 BAXKJIUBIIINX Y MOOYAOBI IMIJIXKY.

— KopnoparuBHa KynbTypa Ta i BIUIMB HAa pO3BUTOK OpraHizarii.

— PiBHI opraHi3zaiiiHoi (KOprmopaTUBHOI) KyJIbTYpH.

— OcHOBHA QYHKIIs KOPIOPATUBHOI KYJIbTYPH.

— Meroau ¢popmyBaHHs, peanizalii, KOperyBaHHs iMIJpKy OpraHizarfii.

— CkJ1a70B1 YaCTUHU KOPIIOPATUBHOTO IMIIKY.

— ImimkeBa pekiiama Ta MaOIIKpUIIEHIIMH3 B MIAMPUEMCTBAX TOTEJIBHOTO 1
pecTtopaHHOTO Oi3HECY.

— XapaKTepucTukKa rpyn pekjiaMu.

—  DyHKIII peKJiaMH Y TOTEIBHOMY 1 pecTopaHHOMY Oi3Hecl.

— O@ynKiioHanpHa crienudika Ipyu po3MIIEHHI PEKIaMHu.

— Tunu pexaaMHOT TOJITUKH.

— OcHOBHI 3ac00U peKJIaMH Y TOTEJIbBHOMY 1 pecTOpaHHOMY Oi3HecCl.

— Mera PR-3aco0u, sIKI BUKOPUCTOBYIOTBCS Y KOJIEKTHBI IIANPUEMCTB
TOTEIHHOTO 1 peCTOPaHHOTO Oi3HECY.

— ®ipMoBHUIi CTUIIB: KOHLEILIS 1 OCHOBHI MOHSTTS.

—  ®yHkKuil GipMOBOro CTHIIIO.

— Ertanu po3poOku GpipMOBOIro CTUIIIO

— IlcuxoyoriyHi acmeKkTH 3HA4YeHHS TOProBOi Mapku, (IpMOBOTO IMEH1
(6bpenny), ¢hipMOBOTO 3HAKY (JIOTOTHUITY).

— Ilcuxonoriyni BUMOTH J10 €(h)eKTUBHOCT1 TOBAPHOTO 3HAKY.

— KopnoparuBHa ¢inocodis sk IHCTPYMEHT CTBOpPEHHSI (ipMOBOT'O CTHIIIO.
HeoOxinHi ckimamoBi ¢GipMOBOTO CTHIIIO MIAMPUEMCTB TOTEIBHOTO 1  PECTOPAHHOTO
Oi3HECY.

— ®ipmoBuii ctuik opranizaiii. Enementu ¢GpipMoBOTO CTHIIIO.

— TexHosorist ynpaBiaiHHS OCOOUCTICHUM 1MI1JIKOM.

— CTpyKTypa 0COOUCTICHOTO IMIJIXKY.

— I'mubuHHI XapaKTepUCTUKU IMITKY.

— XapuzMaTU4HUH IMIK. SIKOCT1 Xapu3MaTHUYHO1 0OCOOU.

— Ilcuxonoriyni nepenyMoBu (OpMYBaHHS A1IOBOTO IMIJIXKY.

— Po3xomkeHHs Ta MOAIOHICTD Y JIJIOBOMY IMIJIXKY.

— TloGynoBa epeKTHBHOTO IMIKY.

— Crpareris ynpaBiiHHS OCOOUCTICHUM IM1IKOM.

— Etanu ynpaBiaiHHSI 0COOUCTUM 1MiKOM:

— Texnika cTBOpeHHS €(hEKTUBHOTO 1MIJIXK — 00pasy.

— CTBOpEHHS 1HAMBIAYaTEHOTO CTHIIIO.

— BukopucTtanHs CHMBOJIB TIiJ] 9aC CTBOPEHHS IMIJTXKY.

—  Oco0aMBOCTI CTBOPEHHS JIJIOBOTO IMIIKY.

— IMiJK ATOBOTO YOJIOBIKA Y CYy4aCHOMY CBITI.

— IMiK [11JI0BOT KIHKK Y Cy4acCHOMY CBITI.
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5. TexHouiorisi MPOAYKUIl peCTOPAHHOT0 TOCIOAAPCTBA:

—  XapakTepucThKa OCHOBHUX MPOAYKTIB XapuyBaHHs Ta IX KOMIIOHEHTIB.

— Ponp OUIKIB, MiMiAIB, BYIJIEBOIB, BITaMiHIB, MIHEPAJbHUX PEUYOBHMH Ta IX
HOPMYBaHHS Yy pallioHax Xap4ayBaHHS.

— OcHOBHI Xap4oBi peUYOBHHH, 1X Kiacu]ikailis, XapaKTepUCTUKA Ta 3HAUYCHHS
JUTSL Y)KUTTEQISUTLHOCTI JTFONHHA.

—  DI310J10r0-Tir€HIYHA XapaKTEPUCTUKA OCHOBHUX MPOYKTIB XapuyBaHHsI Ta iX
koMmroHeHTiB. [ig0ip mpomykTiB 1 cTpaB mjsi 3a0€3MEYEeHHs OpraHizMy JIIOJUHU
HEOOXITHUMH PEUYOBHUHAMHU.

— 3arajbHa XapakTEepUCTHUKA BUIIB XapuyBaHHsS (palliOHaJbHE, IETUYHE,
JTIKYyBaJIbHO-IPO(DIIAKTUYHE, JUTSAYE, aAIbTEPHATHBHI TOIIO) SK IEepeayMoBa Jis
dopmyBanns mento 3PI'. Konueniiisi pamioHaJIbHOTO XapuyBaHHsS. XapyyBaHHS Ta
JKUTTEAISUIBHICTD JIFONHU.

— XapakTepucThka OUIKIB SIK KOMITOHEHTIB CHPOBHHU MPOAYKIIi BIIACHOTO
BupoOHunTBa 3PI'. 3HaueHHS y TEXHOJOTIYHOMY TIPOIEC, IX 3MIHM T €0
TEXHOJIOTTYHUX YNHHUKIB.

— XapakTepucTHKa JIIIAIB SK KOMIIOHEHTIB CHUPOBUHM IPOIYKI(I BJIACHOTO
BupoOHunTBa 3PI. 3HaueHHS y TEXHONOTIYHOMY TIPOIECi, iX 3MIHM MiJ MJi€l0
TEXHOJIOTTYHUX YNHHUKIB.

—  XapaxkTepucTHKa BYTJIEBO/IIB IK KOMIIOHEHTIB CUPOBUHH MPOJYKIIil BIACHOTO
BupoOHunTBa 3PI. 3HaueHHs y TEXHOJOTIYHOMY IIpoleci, iX 3MIHM Mia €0
TEXHOJIOTIYHUX YUHHHKIB.

— XapakTepucTUKa BITAMIHIB SIK KOMIIOHEHTIB CHPOBHHM MPOAYKIIi BJIACHOTO
BupoOHunTBa 3PI. 3HaueHHs y TEXHOJOTIYHOMY IIpolieci, iX 3MIHM M i€l
TEXHOJIOTIYHUX YNHHHKIB.

—  XapakTepucTHKa MIHEPAITbHUX PEYOBHH STK KOMIIOHEHTIB CUPOBUHH PO TYKITii
BiacHoro BupoOHuITBa 3PI'. 3HaueHHs y TEXHOIOTTYHOMY TPOIIEC, X 3MIHU i JI€0
TEXHOJIOTIYHUX YNHHHKIB.

— Kuacuikauis KynHapHOT NPOAYKIIi 32 CYKYITHUMH O3HAKaMHU.

— Kuacuikanis TEXHOJOTYHUX MPOLECIB 32 CYKYITHUMHU O3HAKaMH, OCHOBHI
eTanu, omneparili, ix MeTa.

— XapakTepucThKa CIOCOOIB TEXHOJOTIYHOTO BIUIMBY HA CHPOBHMHY 1
HaniBpaOpUKaTH Ha €Tarll MEXaHIYHOi 1 TETIJIOBOI0 OOPOOIISTHHSL.

— Pounb coyciB y xapuyBaHHi, kjacudikailis, Tpu3HaAY€HHS. Y MOBH Ta TEPMIHU
30epiraHHs Ta peaiisarlii CoyciB; BAMOTH JI0 SIKOCTI.

— Knacudikamis HaniBgpabpukariB 3 00poIITHa Ta MIPOIYKTIB HOro mepepooKu 3a
CYKYITHUMH O3HaKaMH.

— XapakTepucTuKa MEXaHIYHOI KyTiHapHO1 0OpOOIsTHHS OOpPOIITHA Ta MPOTYKTIiB
Horo mepepooKu.

— Kuacudikarnis Ticta, HamiBhaOpuKaTiB Ta TOTOBUX BHPOOIB 32 CYKYIMHHMHU
O3HAaKaMH, IPU3HAYCHHS, IUTSIXU (POPMYBAHHS aCOPTUMEHTY.

— Kunacudikauis o310010BanbHUX HamiB()paOpUKATIB 32 CYKYTHUMH O3HaKaMH,
NpU3HAYEHHS], IIUISIXU (DOPMYBaHHS aCOPTUMEHTY.

— Kuacudikauis ApLKIHKOBOro TICTa Ta BHUPOOIB 3 HBONO 33 CYKYIHUMH
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o3Hakamu. OCHOBH TE€XHOJIOT1i BUPOOHHUIITBA APIKIKOBOTO TICTa Ta BUPOOIB 3 HBOTO,
YMOBH Ta TEPMIHU 30epiranus i peasizaiiii BUpoOiB; BUMOTH JIO SKOCTI.

— Kiacudikauis 0e3 IpiKHKOBUX BUIIB TICTa Ta BUPOOIB 3 HUX 32 CYKYITHUMH
o3HakaMu. OCHOBH TEXHOJIOTIT BHUPOOHMITBA. YMOBHM Ta TEpMiHM 30€piraHHs Ta
peatizailii BUpoOiB; BUMOTH IO SIKOCTI.

— Kuacudikauis HaniBhaOpukatiB 13 0BOYIB 1 rpuOIB (Aajl MO TEKCTY - OBOYIB)
3a CyKyIIHUMH O3HaKaMu. Y MOBHU Ta TEPMIHHU 30epiranHs Ta peaiizailii HamiBpaOpHUKaTiB;
BHUMOTH JI0 SIKOCT1 HariB(haOpUKaTiB.

— Kuacudikamis crpaB Ta KyJliHapHUX BUPOOIB 3 OBOYIB, IUIOJIB, I'pUOIB 3a
CYKYITHUMHM O3HaKaMd, YMOBH Ta TEpMIHM 30€piraHHs, MEPCHEKTUBH PO3BUTKY
ACOPTUMEHTY Ta TEXHOJIOT1H KyJIIHAPHOI IPOYKIII 3 OBOYIB.

— Kracudikaris ctpaB Ta KyJiHapHUX BUPOOIB 3 KpyIm, 0000BHX, MaKapOHHHUX
BUPOOIB Ta MPOIYKTIB TX MepepoOKH 3a CYKYITHUMH O3HAKAMHU.

—  XapakTepucTHKa croco0iB TEIUIOBOT0 00poOsiHHS HamiBpaOpHKaTiB 3 KpyTI,
0000BMX, MaKapOHHUX BHUPOOIB Ta MPOIYKTIB iX MepepoOKH (BU3HAYCHHS PEKHUMIB,
napameTpiB IpoIECy).

— XapakTepucTHKa Xap4yoBOi, O10JIONYHOI, EHEPreTUYHOI [IIHHOCTI KYJIIHAPHOI
OpoayKiii 3 Kpym, 000OBHX, MakapOHHHX BHpPOOIB Ta MPOAYKTIB iX MepepoOKH 3a
IpyTaMH.

— YMOBM Ta TepMiHHM 30€piraHHs Ta pealizalli TOTOBOI MNPOIYKIii; BAMOIH JI0
SIKOCTI.

— Knacudikaris HaniBpaOpukaTiB 3 M'sica 3a CYKyITHUMH O3HAKaMHU.

— Knacudixkaris ctpaB Ta KyJJiHapHUX BUPOOIB 3 M'sica 3a CYKYITHUMHU O3HAKaMH.

— XapakTepucTuka crocobiB TEIIOBOTO 00poOJIsiHHA HamiBhaOpukartiB 3 M'sca
(BU3HAYCHHS PEXXHUMIB, ITApaMETPIB MIPOIIECY ).

— XapakTepucTHKa XapyoBoi, O10JIOTTYHOI, CHEPTETUYHOI IIIHHOCTI KYJIIHAPHOI
NPOAYKIIi 3 M'sca. YMOBU Ta TepMiHM 30epiraHHs Ta peajizaliii TOTOBOI MPOJIyKIIii;
BUMOTH JI0 SIKOCTI.

— Ponb cyniB y xapuyBaHHI1, XapaKTEpUCTUKA XapuOBOi Ta 010JIOTTYHOT IIHHOCTI,
KJacuikaiis 3a CyKylTHUMH O3HAKaMH, 3aKOHOMIPHOCTI (hOpMyBaHHS ACOPTUMEHTY,
NpU3HAYCHHSL.

— OCHOBHM TEXHOJIOT11 CYHIB 3a Tpynamu. PenentypHuii ckiaj, 3arajibHi MpaBuiia
NPUrOTYBaHHSA Ta peallizalli CyIiB 3a TpylnaMd. YMOBU Ta TEPMIHM 30€piraHHs Ta
peasizarlii roToBO1 MPOAYKIIii; BAMOTH JI0 SIKOCTI.

— Knacudikaris crpaB Ta KyJiHapHUX BUPOOIB 3 MOJIOKA, SI€Ib Ta MPOIYKTIB iX
nepepoOKu 3a CyKYITHUMHU O3HAKaMHU.

— XapakTepucTUKa CIOCOOIB TEIUIOBOMY O0OpoOJsiHHI HamiBhaOpukaTiB 3
MOJIOKA, SIEIh Ta MIPOAYKTIB 1X MepepoOKH (BU3HAUCHHS PEKUMIB, TTapaMeTPiB MIPOLIECY ).
YMoBH Ta TepMiHM 30epiraHHs Ta peasi3allii roTOBOi MPOAYKIlii; BAMOTH JI0 SIKOCTI.

— Kuacudikaris HamiBdaOpukariB 3 puOu 3a CyKyITHUMU O3HAKAMH.

—  XapakTepucTHKa MEXaHIYHOTO KYJIIHAPHOTO OOpOOJISTHHS 3 puOU. YMOBH Ta
TEpMIHM 30epiraHHss Ta peam3auli HamiBpaOpUKaTiB; BHUMOTM JO  SKOCTI
HariBpaOpHUKaTIB.
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— Kuacudixkartiis crpaB Ta KyJiHapHUX BUPOOIB 3 puOH 32 CYKYITHUMH O3HAKAMH.
XapakTepucTuka CIOCOOIB  TEIIoBOro oOpoOysHHS HamiBhaOpukaTiB 3  pudH
(BU3HAUEHHSI PEXUMIB, MapaMeTpiB MpoLECYy). YMOBUM Ta TEpMIHM 30€piraHHd Ta
peatizailii roTOBOI MPOJIYKIIli; BUMOTH J0 SIKOCTI.

— XapakTepucTHKa BJIACTUBOCTEN MTHUL, IEPHATOI JUYMHU 1 KPOIIB SIK 00'€KTa
nepepoOku B 3PI.

— Knacudikanis HaniBdaObpUKaTiB 3 NTUILIl 32 CYKyITHUMH O3HAKaMU. Y MOBU Ta
TEpMIHM 30epiraHHsi Ta peam3auii HamiBpaOpHKaTiB, BHUMOIM JI0  SKOCTI
HamiBpaOpHUKaTiB.

— Kracudikariis cTpaB Ta KyJiHapHUX BUPOOIB 3 MTHII 32 CYKYITHUMH O3HAKAMH.
XapakTepucTuka Ccroco0iB TEIJIOBOrOo 00poOJsiHHSA —HamiBpaOpuKaTiB 3  MTHUII
(BU3HAYCHHSI PEXKHUMIB, ITApaMETPIB MPOLIECY ).

—  XapakTepucTHKa XapyoBoi, O10JIOTTYHOI, CHEPTETUYHOI IIIHHOCTI KYJIIHAPHOI
NPOAYKIIT 3 MTHI. YMOBUA Ta TEPMIHU 30€piraHHs Ta peaisallii TOTOBOI MPOYKIIii;
BUMOTH JI0 SIKOCTI.

— Pornp X070AHUX CTpaB Ta 3aKyCOK y XapuyBaHHI, XapaKTEpPUCTHKA Xap4yOBOi Ta
OioyoriuHOi MIHHOCTI, Kiacuikamis 3a CYKyIHUMH O3HaKaMH, 3aKOHOMIPHOCTI
(dbopMyBaHHS aCOPTUMEHTY, pu3HaYeHHs. OCHOBH TEXHOJIOT1] BUPOOHHIITBA XOJIOTHUX
CTpaB Ta 3aKyCOK 3a IpyIlaMu.

— Poib conoakux cTpaB y xapuyBaHHI1, XapaKTEpPUCTHUKA XapuOBOi Ta O10JI0T1YHOT
IHHOCTI, Kiacu@ikaiis 3a CYKyDHHUMHM O3HAaKaMH, 3aKOHOMIPHOCTI (HOpMyBaHHS
aCOpPTUMEHTY, TNpu3HayeHHs. OCHOBH TEXHOJOII BHUPOOHHUIITBA COJIOJKHUX CTpaB 3a
rpynamMi. YMOBHU Ta TepMiHU 30epiraHHs Ta peajizallii ToTOBOi MPOAYKIIii; BUMOTH JI0
SIKOCTI.

— Ponp HamoiB y XapdyBaHHI, XapaKT€pUCTHKa Xap4yoBOi Ta O10JOTIYHOI
LIHHOCTI.

— Kiacudikariiss ankoroinbHUX Ta O€3aJKOTOJIBHUX HAIOiB 32 CYKYMHHMHU
O3HAKaMH, IPU3HAYECHHS, 3aKOHOMIPHOCTI (hOpMYyBaHHS AaCOPTUMEHTY.

— XapakTepucTHKa OCHOBHHUX BHXIJHMX KOMIIOHEHTIB 1 J00aBOK, WIO
3aCTOCOBYIOTHCS Y IPUTOTYBAaHHI 3MIIIAHUX HAIIOIB.

— Krnacudikamiss rapgunx HamoiB 3a CYKyHNHHMH O3HaKaMH, 3aKOHOMIPHOCTI
(dbopMyBaHHSI aCOPTUMEHTY.

— OCHOBM TEXHOJIOTIi BUPOOHMITBA TapsYMX HANoOiB. YMOBU Ta TEPMIHU
30epiraHHs Ta peaiizallii rapsiaux HaroiB, BAMOTH JI0 SIKOCTI.

— Knacudikairist XoJ0IHAX HAIOIB 3a CYKYITHUMH O3HAKaMH, 3aKOHOMIPHOCTI
(bopMyBaHHS aCOPTUMEHTY.

— OCHOBHU TEXHOJIOT1i BUPOOHUIITBA XOJIOJHUX HAMoOiB. YMOBH Ta TEPMIHH
30epiraHHs Ta peanisallii X0JIOHUX HAIoiB, BAMOTH J0 SKOCTI.

— Kiacudikariis BuH 3a CyKyITHUMU O3HAKaMHU.

— Merononoriynai npuHIMNH HOPMYBAHHS Ta PO3POOKU KapTH BHUH ISl PI3HUX
3PI" Ta KOHTUHTEHTIB CIIOKMBAYIiB.

—  OcobmuBOCTI MI0OPY BUH JI0 CTPaB Ta KyJIIHAPHUX BUPOOIB.

— Jlerycrauis BuH. YMOBH Ta TepMiHM 30€pIraHHs Ta peasi3alii BUH, BAMOTH J10
SKOCTI.
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3. KPUTEPII OIHIOBAHHS ®AXOBOI'O BCTYIIHOI'O
BUITPOBYBAHHA

[Taker ex3ameHalIiHUX MaTepiaiiB MicTUTh 20 BapiaHTIB 3aBAaHb, KOXKHE 3
SKUX BKJIOYa€ 25 MHUTaHb PIBHOrO piBHA ckiagHocTi. KoxHe 3aBmanHs 1-25 mae
YOTUPHU BapiaHTH BiAMNOBiAeH (a, O, B, T'), 3 AKUX JIUILIE OJHA ITPAaBUJIbHA.

3a KOXHY MpaBUJIbHY BIJIIIOBI/Ib HA TUTAHHS HAPAXOBYETHCS § OaliB, 3a HEBIPHY
— 0 6auniB.

Pe3ynbratu (axoBOro BCTYIHOTO BUIIPOOYBAaHHSI OLIIHIOIOTHCS 32 LLIKAJIOK BiJ
100 mo 200 GamniB

VY pa3i orpuManHs OIHKY Bi 0 10 99 icnHUT BBaXaeThbCS TaKUM, SKUNW HE
CKJIaJICHO 1 BCTYITHHK J0 y4acTl Yy KOHKYpPCHOMY BUNIPOOYBaHHI HE JOMTYCKA€ThCS.
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4. TIOPAJOK NPOBEAEHHA ®AXOBOI'O BCTYIHHOTI'O
BUITPOBYBAHHAA

daxoBe BCTynmHE BUIIPOOYBaHHS MPOBOAUTHCS Yy Gopmi ycHOTO icnuty. s
IIPOBEJICHHSI BCTYMHOTO BHUMIPOOYBaHHS (DOPMYIOTHCS OKpEMi I'pylu BCTYIHHKIB B
MOPSIJIKY HAJIXOKEHHS (peecTpallii) 1okyMeHTiB. CITUCOK JOMYIIEHUX JI0 BCTYITHOTO
BUNPOOYBAHHS YXBAJTIOETHCA PIIICHHSIM MPUIAMAaNIbHOI KOMICIT, PO IO CKIATAETHCS
BIJIMMOBIAHUH TTPOTOKOIL.

Jl71st mpoBeIeHHsI BCTYITHOTO BUMPOOYBAaHHS TOJI0BaMU (PaXxOBHUX aTeCTallliHUX
KOMICIH ToTIepeTHO TOTYIOThCS €K3aMeHalliiHi Oitetn BignmoBigHo a0 «lIporpamu
¢axoBoro BCTymHOTO  BUIpoOyBaHHs». [Iporpama  ¢axoBoro BCTYHHOTO
BUTIPOOYBaHHSI OMPIITIOHIOETHCS HA BEO-CaiiTi YHIBEPCUTETY.

daxoBe BCTynmHE BUNPOOYBAaHHS TIPOBOJUTHCA Yy CTPOKH, TIepeadadeHi
IIpaBunamu npuriomy 1o AbTY.

Ha icnuT BCTYNMHUK 3'SBISETHCA 3 JOKYMEHTOM, SIKHA TIOCBig4ye 0coOy
(macmopT rpoMaisHUHA Y KpaiHu y BUIIISA1 KHUOKeuku, ID-kapTka), npu npea'siBieHH1
SAKOTO BIH OTPUMY€E €K3aMCHAIlIMHWN JMCT, 3aBAaHHS (EK3aMEHAIlIMHUN O11eT).
Ex3aMmenariiinuii O611eT MICTUTh 3aBJaHHS 3 TEM, BKa3aHUX y Tporpami ¢$paxoBOTO
BCTYITHOTO BHUIIpPOOyBaHHS. TpuBadicTh ICIUTY — 2 AacCTPOHOMIYHI TOJUHHU.
KopuctyBatuicss mnpu MATrOTOBII JAPYKOBAaHWMHU, EJIEKTPOHHHUMH ab0 1HITUMHU
iH(dopmaIitHuMu 3aco0aMu 3a00pPOHSIETHCS.

[Ipu miaroroBmi BIiANOBIMI BHKOPUCTOBYIOTBCS JIMCTH  BIANOBIML, SKi
30epiraroThes Miciis BUMPOOYBAaHHS B 0COOOBIHM CIIpaBi BCTYTHUKA.

PesynbpTatu BunpoOyBaHHS OLIHIOIOTHCA 3a mikajiow Bix 100 mo 200 GamniB 3a
IpaBUIaMH, BKa3aHUMHU B po3aini «Kpurepii ormiHioBaHHS (PaxoBOro BCTYITHOTO
BUIMIPOOYBaHHS» 1 BiAMI4at0Thes y «JIucTi ycHOI BinmoBiAil». PiBeHb 3HaHb BCTYIHHUKA
3a pe3yJbTaTaMu ICIUTY 3aHOCUTBCS TaKOXK JIO €K3aMEHAIIHHOI BIJIOMOCTI 1
MIITBEPKYETHCSA MIAMUCAMU TOJIOBH Ta YJieHIB KoMicii. BimoMicTh odopmIsieThes
OJTHOYACHO 3 «EK3aMEHAIlIMHIM JIMCTOMY» BCTYITHHUKA 1 TIEPEIAETHCS 10 MPUHMATHLHOT
KOMICii B JIeHb CKJIaJaHHs (paxoBOro BCTYITHOT'O BUIIPOOYBaHHS.

17



PEKOMEH/IOBAHA JIITEPATYPA

1. 3akon Ykpainu «lIpo 3axuct npaB cnoxusauiBy». [locranoBa BepxoBHO1
Panu Ykpainu Big 01.12.2005 p. Ne 3161-1V.

2. 3akon Ykpainu «IIpo 6e3meky Ta SKICTh XapuoOBUX MPOAYKTIB» Bim 23
rpyass 1997 poky Ne 771/97-BP.

3. VYka3 llpesunenta Ykpainu «Ilpo 3axoau mojao miATBEPIKEHHS SIKOCTI
BITYM3HIHOI npoaykiii» Big 23.02.2001 p.

4. JACTY ISO 9000-2001 Cuctemu ynpaBiiHHs sKicTIO. OCHOBHI IOJIOKEHHS
ta cnoBHUK. Ynnawmii Big 10.01.2001 p.

5. JACTYISO9001-2001 Cucremu ynpasiiHHs sikicTio. Bumoru. YuHHuMi Bij
10.01.2001 p.

6. JCTY ISO 9004-2001 Cucremu ymnpaBmiHHS siKicTio. HactaHoBu 110710
nominmmeHHs aisuibHocTi. Ynanuii Big 10.01.2001 p.

7. JACTY 1ISO 14001 — 97 Cucremu yhnpaBiuiHHA HaBKOJMIIHIM
cepenoBuuieM. Ckiaj Ta ONKC €JIEMEHTIB 1 HACTAHOBH 100 1X 3aCTOCYBaHHs. YUHHUI
B 01.01.98 p.

8. HACTY 1ISO 14004 — 97 Cucremu yHnpaBiaiHHA HaBKOJIMILIHIM
cepeoBUIlEM. 3arajibHi HACTAHOBH 11100 MPUHLMUIIIB YIPABIIHHS CUCTEM Ta 3ac001B
3a0e3neuenHs. Yunnuii Big 01.01.98 p.

9. JCTYVY 4281, 2004 3aknaau pecropaHHoro rocnojapcTsa. Knacudikaris.

10. MexrocynapctBennbii ctangapt 20523-97. VYcayru 0OIIECTBEHHOTO
nutanus. Oomme TpeOoBaHMs.

11. Haxa3 Minekonomiku Big 03.01.2003 3a Ne2. PexomeH0BaHI HOpMaMH
TEXHIYHOT'O0 OCHAIICHHS 3aKJIaJliB TPOMAJICBKOT0 Xap4yyBaHHS.

12. ApucroB O.B. YnpasneHue kadectBoMm: YueObHuk. — M.: NHDOPA-M,
2007. - 240 c.

13. ApxinoB B. B. Opranizamisi 00ciyroByBaHHS B 3aKjiajiax peCTOPAHHOTO
rocrionapctBa / B. B. Apxinos, B. A. Pycascrska — K.: Llentp yu- 60Boi mitepaTypu,
2021 -342c.

14. Apxinos B. B., Opranizariis pectopansoro rocnogapcra — K.: Inkac, 2021,
280 c.

15. Baitnuk C.U. 'octTuHrYHOE XO3SIUCTBO 2-€ U311, nepepad. u gom. — K.: Jlakop
, 2009.-368 c.

16. baiiink C.M. ToctuHuuHOe x03slicTBO. OpraHuzanusi, yHOpaBJICHHUE,
obcnyxuBanue. Yue6. [locobue: 2 — e y3a., nepepad. u nom. — K.:lakop, 2006.— 288
c.

17. bapua H.B. Imimxenoris: Hau. [Toci6. — KuiB.: YHiBepcuteT «Ykpainay,
2009.- 217 c.

18. JaumoBa O.FO. YmpaBiiHHS SKICTIO MPOAYKIIT Ta MOCIYT y TOTEJIbHO-

pecropanHoMy rocromapcTsi: HaBd. mocionmk / O. 0. JlaBumoBa. — X.: Buu-Bo
«Dopt», 2018. - 452 c.

18



19. Kupuuenko JI.C. OcHoBHM cTaHmapTu3allii, METpOJIOTii, yIpaBIiHHS
sxictio: Hapu. mocionuk / JI.C. Kupuuenko, H.B. Mepexko. — K.: KuiB. Hail. Topr-
eKOH. YH-T, 2010. — 446 c.

20. Mansceka M. II. PectopanHa cmpaBa: TEXHOJIOTISI Ta OpraHizamis
oOciyroByBaHHs TYypHUCTIB (Teopiss Ta mpaktuka) / M. II. Mansceka. K. : Ilentp
yu0o0Boi mrtepatypu, 2021. 304 c.

21. MoctoBa JI. M. Opranizaiis o0OCIyroByBaHHS B PECTOPAHHOMY
rocnoaapctsi / JI. M. Moctosa, O. B. Hosikosa K: Jlipa, 2018. — 657 c.

22. Hewawx JL.W., Tememt H.O. T'orenbHO-pecTOpaHHUl  Oi3HEC.:
Menemxment: Hapu. [Tocu0.. K.: IlenTp HaBuanwsHoi miTepatypu, 2008. — 348 c.

23. OpraHnizaitist pecropannoro rocrnogapcta / Mamok JI. I1., ITonctsna H. B.,
Hasunosa O. FO.— Xapkis: Jligep, 2016.— 487 c.

24. TlaBmouenko O.C. Opranizaiiss BApOOHHIITBA B 3aKJIaJaX PECTOPAHHOTO
rocrioyapcrBa / [laBmouenko O.C. ta iammi. — K.: HYXT, 2017, 227 c.

25. Ilyuenteitno II.P. Exonomika 1 oprasizaiis TYpUCTHYHO-TOTEIHHOTO
nignpuemauiTea. Hasu. moc. — K.: Llentp yuboBoi miteparypu, 2007-344 c.

26. Il'staunpka H.O. Opranizamis oOcayroByBaHHS y MIANPUEMCTBAX
pectopanHoro rocnogapctpa. -K: KHTY, 2021, 632 c.

27. Pamuyenko JI.O. OcoOnmBocTi pecTopaHHOro cepsicy. OOCIyroByBaHHs
iHO3eMHUX TypucTiB. — Bua-Bo. Csit kuur, 2018, 288 c.. — Buna-Bo. CBit kHur, 2018,
288 c.

28. Pornes X. M. OCHOBH TOTEIHLHOIO MenemxkmenTy: Hapu. Ilocu6. K.:
Konnop, 2005. — 408 c.

29. Cano 4. M. Opranizaiiis 00CIyroByBaHHsI HaceJICHHS Ha MiANPUEMCTBAX
pecropannoro cepsicy / S. M. Cano — JIbBiB: Jlipa, 2010 — 304 c.

30. Canyxina H.I'., f3Bunceka O.M. Cranpmaptuzaiiis Ta cepTUdikaliis
toBapiB 1 mocuyr: [ligpyunuk. - K.: LleaTp yuboBoi miteparypu, 2010. - 336 c.

31. Cokxon T.I'. Opranizamiss 00CIyroByBaHHS B TOTENSAX 1 TYpPUCTHYHHUX
komriekcax: [limpyunuk.- K.: Ansrepnpec, 2009.- 447 c.

32. Tumomenko H.JI. KopnopaTtuBHa KynbTypa: ainoBuii etuker: HaBu. mocio.
— K.: 3uanns, 2006. — 391 c.

33. Ilanosan M.I. MenemxmenT sikocti: [linpyunuk / M.I. anoBan. — K.: T-
BO «3HaHHM», KOO, 2011. —-471 c.

19



TTIOJIATKH

20



JOIAATOK A
3pazok «Ex3aMeHartiiitnuii 611er»

MIHICTEPCTBO OCBITH I HAVKU YKPAIHU
JEPKABHHWU BIOTEXHOJIOITYHUM YHIBEPCUTET

3ATBEP/IXVYIO
['onoBa npuiiMaibHOI KOMICI], ["onoBa ¢axoBoi aTecTaniiHol KOMicii
B.0. pexropa JIbTY

Tuxonuenko P.C.
« » 2022 p.

npod. H. FO. bananpka

EK3AMEHAIIMHUN BUIET Ne
(paxoBOro BCTYNHOIO icIUTy
CrymniHb OCBITHA MaricTp
CrnenianpHicTh 241 ['oTeapHO-pecTOpaHHa CIipaBa

IMuranus:
1. pecTOpaHHOIO0 rocNOJAPCTBA HAJTEKATD:
a) Taps4uil, KOHAUTEPChKUI;
0) rapstanii, COpONTHIHUH;
B) rapsiuuii, XOJIOJHUM;
') XOJIOTHUH, KyJTIHAPHUM.

2. Ilpu3HayeHHs 3aroTiBeJbHUX LEXiB:
a) mepBUHHA 00pOOKa CHPOBUHH Ta BUITYCK TOTOBUX CTPaB;
0) mepBUHHA 00pOOKa CUPOBUHU Ta BUITYCK HammiB(haOpHKaTiB;
B) IepBUHHA 00pOOKa CUPOBHUHU Ta 0(POPMIICHHS CTPaB;
I') BUTOTOBJICHHS HamiBpaOpHUKaTIB Ta peai3allis CTpas.

3. 3rigno K3nll Ykpainu HopMaibHA TPUBAJICTH POO0YOr0 THKHSA CTAHOBHUTD:
a) 40 ronuHs;
0) 41 ronuHa;
B) 39 roauH;
r) 42 roguHu.

4. MeToa o00cayroByBaHHsi o(iniaHTamu 3ajiesKHO Bil oprasizamii mpami momijisieTbcsi Ha
popmu:
a) 3 IHAMBIAYaJTLHOIO Ta MacoBOIO (hopMOI0 00CITyroByBaHHS O(dilliaHTaMu;
0) 3 OpUragHoOIO Ta JJAHKOBOIO (POPMOIO 0OCITYroBYBaHHS OdilliaHTaMU;
B) 3 IHAMBITYyaJIIBHOIO Ta OpUramHoio popmMoro 06cIyroByBaHHs odiliaHTaMu;
I) 3 JTiHIKHOIO Ta CTYMiHYacTOK (GOPMOIO 0OCITyroByBaHHs odilliaHTaMu.

21



5. Jlo mMeroxiB 00cayroByBaHHsl, fIKi BHKOPHCTOBYKTbCS Yy 3aKJaJdax PpPecTOPAHHOIO
rocrnoJapcTBa BiTHOCATH:
a) caMo00CITyroByBaHHs, 00CIyroByBaHHs O(iliaHTaMU, KOMOIHOBaHUI METO/;
0) caM000CITyrOBYBaHHsI, 00OCITYyroByBaHHS OyQeTHUKaMH, 0OCITyroByBaHHS OdilliaHTaMH,
B) 00CIIyroByBaHHs o¢iliaHTaMu, 00CITyroByBaHHS OapMeHaMU, KOMOIHOBaHUI METO/;
') MOMepeaHe, MOCTII0BHE, YACTKOBE 00CIyTroBYBaHHS OQilllaHTaMH.

6. Jlis BUKOHABUA 3 TUMYACOBOr0 PO3MillleHHSI CIOKMBAYa NIJISAXOM HaJaHHS HoOMepa a0o
Micusl Ui HOYIBJi, 4 TaKo0XX HAJAaHHA IHIIUX MOCJAYl, MNOB’A3aHUX i3 THUMYACOBHM
NMPOKUBAHHAM Y TOTeJi 200 B AaHAJOTIYHOMY 3ac00i po3MillleHHS — 1e:

a) 00CIyroByBaHHS;

0) OpOHIOBaHHS,

B) roTejbHa MOCIIYTa;

I') pecTOpaHHa MOCyTa.

7. 3arajpbHa KUIbKICTL HOMePIB (Micub) y 3ac00i po3MillleHHS — 11e:
a) roTelb;
0) pecTopaH;
B) I'YPTOXHTOK;
r') HOMepHUH (HOH/I.

8. Homep 3 oaHi€l :KUTIOBOI KIMHATH Ta MOBHOI0 CAHBY3JIa, PO3PAX0OBAHMH HA NMPOKUBAHHS
OJHi€I-1BOX 0Ci0 — 1e:
a) JIIOKC;
0) crannmapr;
B) IIyIUICKC;
) armapTaMeHT.

9. Tapud, 10 AKOro BKJIKWYEHO WiHY MOCJIYI 3 TUMYACOBOr0 PO3MIlllCHHSI TA He MEHIIe K
TPUPA30BOr0 XapuyBaHHs — CHiIaHOK, 00i/1, Beueps — 1e:
a) HaITiBIAHCIOH;
0) MOBHUIA MMAHCIOH;
B) «JIMILE HOMEPY;
I') «yce BKIIOUYEHO».

10. IIpouec monepeAHHOr0 3aMOBJICHHS MOCJIYT PO3MillleHHSI B ToTeJi - 11e:
a) TOTeNbHI MOCIYTH,
0) 10J1aTKOBI IOCIYTH,
B) OCHOBHI MOCIYTH,
') OpOHIOBAHHS

11. o o3HaYa€ TepMiH «iMigx»?
a) CTHJIb,
0) oOpas;
B) BU/I;
T) [ocCIyTa.

12. SAxmii THN iIMiKY cniMpaeThesl HA HaWi igeann?
a) J3epKalbHUM;
0) OaxaHwii;
B) TraOuTapHUi;
r) TNpuaOAHHUU.
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13. lllo BU3Ha4a€ KyIbTYpPy Kopnopanii?
a) (dopmyBaHHS TBOPUYOI KOMaH/IH;
0) BHyTpilHil Ta 30BHIMHIN PR;
B) BIUIMB Ha €JIEKTOpAT;
I) COLIAJbHHUMA CTEPEOTHII.

14. HaiiBa:KIUBIlIOK0 CKJIAI0BOK) YACTHHOI AJIOBOIO iMI/IKY €:
a) BMIHHS IIBHUIKO BUKOHYBATH PO3IIOPSIKEHEST;
0) MaTH rapHy IIOCMIIIKY;
B) BMIHHS BECTH JIJIOBY PO3MOBY;
I) MaTu Ipodecio.

15. BuyTpimHiii npocTip npuMilieHHs, a TAKOK HOT0 03100JIeHH Le:
a) TU3aiiH,
0) iHTEp’€p;
B) IMIIXK;
r) OpeHJIHT.

16. TexHoJI0Tisi IPUTOTYBATHHA KUCEJIIB NMepeadadyae po3uMHEHHs KPOXMAJIIO:
a) 13 momepeaHiM HaOpSIKaHHIM Y XOJOIHIN BOI1;
0) 0e3 monepeaHBLOTO HAOPSKAHHS Y XOJIOIHIN BOII;
B) 13 MomepeaHiM HaOpSIKaHHAM Yy TapsA4iil BOJi;
r) B OKpomi.

17. B TexHoJIOTii NPUTOTYBaHHS KPeMiB BUKOPHCTOBYKOTh BePILIKH KUPHICTIO:

a) 5%;

06) 10%
B) 36%:;
r) 45%.

18. BkaxiTb cocoom 11s 3an00iraHHs BiJi NOTEMHIHHS OYUIIIEHNX OBOYiB BUKOPHCTAHHS:
a) BOJU, CIPUMCTOTO aHT1APUAY, IIHHOTO CEPEIOBUINA;
0) pPO3YMHHUX JYTiB, PO3YUHIB COJIi;
B) PO3UMHIB OpPraHIYHUX Ta HEOPTaHIYHUX KUCIIOT;
I') PO3UMHIB KyXapChKOi COJIi Ta OPraHiYHUX KHUCTIOT.

19. Ilopuiiini HaTypaabHi HaniBGadpuKaTH 3 BUPI3KU SJIOBUYMHM:
a) SUTOBMYMHA JyXOBa, 3pa3u BiJIOMBHI, OepcTporaHis;
0) aHTPEeKOT, POMIITEKC, TyJISII;
B) (ine, manrer, 6idTexc;
r) ine, MaNUIMK, €CKaJIOM.

20. Cnoco0m Ten1oBoi 00po0KH i 4aC rOTYBaHHS CTPAB i3 A€Ub:
a) BapiHHA, CMa)KEHHS, 3alKaHHS;
0) CcMaXeHH:, TYyLIKyBaHHS, IPUITYCKaHHS;
B) TPUITYCKaHHS, 3al1KaHHs, TYLIKyBaHHS;
I) BapiHHS, TYUIKYBaHHs, [IaCepPyBaHHS.

21. Pe3yabTaToM HIOHAMeHIE OJHOr0 BHUAY AiSIIBHOCTI, 000B’A3K0BO 31iiiICHEHOro Yy
B3a€MOJII MiK MOCTAYAJILHUKOM i 3AMOBHHKOM €:

a) TPOIYKIis;

6) mociyra;

B) TmepepoOIieH] MaTepiaiu;
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r) iHdopmaris.

22. Hayka, 0 BHMBYA€ TEOPeTHYHI Ta NPHUKJIAJHI Npo0JeMH KUIbKICHOI OMIHKH SIKOCTI
NMPOIYKIii, MOCJIYT, MPOLECIiB Ta CUCTEM — I1e:
a) eproHoMiKa;
0) eKOHOMETPIs;
B) KBaJIIMETPIs;
T') CTaTUCTHKA.

23. JlisyibHiCTh, y SIKiii BHUKOPHUCTOBYIOTH PpPeCypcHM Ta $fIKOK0 MOKHA YNPABJIATH ISl
nepeTBOPEHHs BXO/AiB HA BUXO/AH, HA3UBAEThCS:

a) TIOCTavyaHHSAM MPOAYKIIii;

0) mocIyTrorIo;

B) IIPOIIECOM;

T') yIIpaBIIiHHAM.

24. IniniaTuBHa rpyna npaniBHMKIB NiANPHEMCTBA, KA 32liMA€ThCSl BUBYCHHSIM IPo0JieM y
chepi skoCcTi Ha MiANPHEMCTBI Ta PO3pPOOKOK NPONMO3MLIA 3 MiABUIIEHHSA SAKOCTI Ta
NOJINIIEeHHS AisVIBHOCTI MiAPHEMCTBA — LIe:

a) TeXHIYHI eKCTIEPTH;
0) ayauropu;

B) COIIIOJIOTH;

I') TYPTKH SKOCTI.

25. Skmo sAkicTh mOCJHYrH BignmoBixae 3a yciMa o00paHMMM NOKAa3HMKaMHM BHMOIam,
BCTAHOBJIEHMM HOPMAaTHBHOK JOKYMEHTAIi€10, IOCTYTra BUSHAYAETHCA SAK:

a) 6a3oBa;

0) IHTerpaibHa;

B) BU3HAYAJIbHA,

T) CTaHAapTHA.
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