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спеціальність 242 Туризм і рекреація обов’язковість 

дисципліни 

Обов’язкова 

освітня програма ТУРИЗМ факультет Управління торговельно-підприємницькою та митною 

діяльністю 

освітній рівень Бакалавр кафедра Туризму 

СИЛАБУС ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ 



 

ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ОСВІТНЮ КОМПОНЕНТУ (ДИСЦИПЛІНУ) 
Мета надати базові відомості про особливості туризму як суспільного явища, об’єкта наукового дослідження, 

ефективної галузі економіки, про структуру туризму, особливості функціонування його складових і діяльності 

туристичного підприємства, специфіку ринку туристичних послуг і його розвитку на міжнародному рівні, 

маркетингу та менеджменту 

Формат лекції, практичні та семінарські заняття, консультації, самостійна робота, індивідуальні завдання. 

Деталізація результатів 

навчання і форм їх контролю 

 вміння оперувати понятійно-термінологічним апаратом туризмології, туризмознавства, аналізувати систему туристичного 

господарювання в межах туристичних дестинацій. Розуміння сучасних тенденцій і регіональних пріоритетів розвитку туризму в 
цілому та окремих його форм і видів. Розуміння процесів організації туристичних подорожей і комплексного туристичного 

обслуговування (готельного, ресторанного, транспортного, екскурсійного, рекреаційного. Здатність забезпечувати безпеку туристів у 

звичайних та складних форс-мажорних обставинах. Розуміння сучасних тенденцій і регіональних пріоритетів розвитку туризму в 

цілому та окремих його форм і видів. Знати головні умови та чинники розвитку туризму, головні терміни та визначення 
менеджменту та маркетингу туризму, історію світового та українського туризму, головні аспекти технології туристичної діяльності. 

 (ФК01, ФК04, ФК05, ФК08, ФК12, ФК14, ФК20, , ПРН02, ПРН09, ПРН10, ПРН18, ПРН20, ПРН23) / індивідуальні та 

групові практичні завдання; 

Обсяг і форми контролю 1 кредит ECTS (30 годин): 6 годин лекції, 6 годин практичні заняття, модульний контроль (2 модулі); підсумковий 

контроль — залік. 

Вимоги викладача дотримання норм етичної поведінки, активність, вчасне виконання завдань, нарахування заохочувальних балів за 

наукову роботу 

Умови зарахування згідно з навчальним планом 

ВІДПОВІДНІСТЬ СТАНДАРТУ ОСВІТИ І ОСВІТНІЙ ПРОГРАМІ 

Компетенції ФК01.     Знання та розуміння предметної області та 

розуміння специфіки професійної діяльності. 
ФК05.  Розуміння сучасних тенденцій і регіональних 

пріоритетів розвитку туризму в цілому та окремих 

його форм і видів. 

ФК08.  Розуміння принципів, процесів і технологій 
організації роботи суб’єкта туристичної індустрії та 

її підсистем. 

ФК12  Здатність визначати індивідуальні туристичні 
потреби, використовувати сучасні технології 

обслуговування туристів та вести претензійну 

роботу 

ФК14     Здатність працювати у міжнародному середовищі 
на основі позитивного ставлення до несхожості до 

інших культур, поваги до різноманітності та 

мультикультурності 
ФК12     Здатність оцінювати регіональні туристичні ресурси 

та використовувати їх у процесі популяризації 

Програмні 

результати 

навчання 

ПРН 02 Знати, розуміти і вміти використовувати на практиці базові 

поняття з теорії туризму, організації туристичного процесу та 
туристичної діяльності суб’єктів ринку туристичних послуг, а також 

світоглядних та суміжних наук. 

ПРН 09 Організовувати процес обслуговування споживачів 

туристичних послуг на основі використання сучасних інформаційних, 
комунікаційних і сервісних технологій та дотримання стандартів якості 

і норм безпеки. 

ПРН 10 Розуміти фази життєвого циклу підприємства туристичної 
сфери. Вміння використовувати системний підхід для виділення 

окремих сфер діяльності в туристичному бізнесі (адміністративно-

управлінської, соціально-психологічної, економічної та техніко-

технологічної). 
ПРН 18 Адекватно оцінювати свої знання і застосовувати їх в різних 

професійних ситуаціях. 

ПРН 20 Вміти виявляти проблемні ситуації в діяльності підприємств 
сфери туризму і пропонувати шляхи їх розв’язання. 

ПРН 23 Знати класифікацію туристично-рекреаційних ресурсів та 



національного туристичного продукту 

 

володіти сучасними підходами до їх оцінки на регіональному рівні. 

СТРУКТУРА ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ (ДИСЦИПЛІНИ) 

Лекція 1. Туризм як суспільне явище 
Практичне 

заняття 1 

(ПЗ 1) 

Туризм як суспільне явище 

С
а

м
о

ст
ій

н
а

 р
о

б
о
т
а
 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу; підготовка з 

визначених для обговорення 

питань. 

Лекція 2. Історичні аспекти розвитку туризму. ПЗ 2 Історичні аспекти розвитку туризму. 

Лекція 3. Туризм як вид економічної діяльності ПЗ 3 Туризм як вид економічної діяльності 

Лекція 4 Індустрія туризму та її структура ПЗ 4 Організація обслуговування клієнтів 

Лекція 5. 
Турпродукт: загальна термінологія та 

сутність. 
ПЗ 5 Турпродукт: загальна термінологія та сутність. 

Лекція 6. Ринок туристичних послуг ПЗ 6 Ринок туристичних послуг 
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Опрацювання теоретичного 

матеріалу; підготовка з 

визначених для обговорення 

питань 

Лекція 7. Основи організації туристичного процесу ПЗ 7 Основи організації туристичного процесу 

Лекція 8. Характеристика господарської діяльності у 

сфері туризму. 
ПЗ 8 

Характеристика господарської діяльності у 

сфері туризму. 

Лекція 9. Система показників розвитку туризму ПЗ 9 Система показників розвитку туризму 

Лекція 10. Законодавче регулювання туристичної 

діяльності 
ПЗ 10 

Законодавче регулювання туристичної 

діяльності 

Лекція 11. 
Ліцензування туристичної діяльності та 

сертифікація туристичних послуг. 
ПЗ 11 

Ліцензування туристичної діяльності та 

сертифікація туристичних послуг. 

Лекція 12. 
Формування міжнародної туристичної 

політики. 
Пз 12 Формування міжнародної туристичної політики. 

 

 

Лекція 13. 
Туристична політика України на сучасному 

етапі 
Пз 13 

Туристична політика України на сучасному 

етапі  

 

Лекція 14. Безпека туристичних подорожей Пз 14 Безпека туристичних подорожей   

ОСНОВНА ЛІТЕРАТУРА ТА МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ  
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1. Бібліотека ім. В.І. Вернадського URL: http://www.nbuv.gov.ua/ 

2. Бібліотека ім. В.Г. Короленко. URL: 

http://korolenko.kharkov.com/ 

3. Бібліотека ХНТУСГ. URL: https://library.khntusg.com.ua/ 

4. Електронна бібліотека. URL: http://lib.meta.ua/ 

5. Студентська електронна бібліотека URL: http://www.lib.ua-
ru.net/ 

6. Нормативно-правова база України URL: 

http://zakon3.rada.gov.ua/ 

7. Державна служба статистики України URL: 

http://www.ukrstat.gov.ua/ 
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 Викладання навчального курсу «Основи туризмознавства» здійснюється з 

використанням підручників, навчальних посібників, презентаційного 

матеріалу тощо. 
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 СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ (https://cutt.ly/1HoWYh9)   

СИСТЕМА БАЛИ ДІЯЛЬНІСТЬ, ЩО ОЦІНЮЄТЬСЯ 

Підсумкове оцінювання 100 бальна ECTS (стандартна) 
до 50 50% від усередненої оцінки за модулі 

до 50 підсумковий контроль 

Модульне оцінювання 100 бальна сумарна 

до 50 виконання практичних завдань 

до 20 усні відповіді на лабораторно-практичних заняттях 

до 30 результат засвоєння блоку самостійної роботи 
 

  

    

 НОРМИ АКАДЕМІЧНОЇ ЕТИКИ ТА ДОБРОЧЕСНОСТІ   

 Всі учасники освітнього процесу (в тому числі здобувачі освіти) повинні дотримуватися кодексу академічної доброчесності та  вимог, які 

прописані у положенні «Про академічну доброчесність учасників освітнього процесу ДБТУ»: виявляти дисциплінованість, вихованість, 

поважати гідність один одного, проявляти доброзичливість, чесність, відповідальність. 
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