
 
 
 

спеціальність не обмежена обов’язковість 
дисципліни 

вибіркова 

освітня програма не обмежена факультет ННІ «КІБЕРПОРТ» 

освітній рівень бакалавр кафедра фінансів, банківської справи та страхування 

ВИКЛАДАЧ  

Нагаєва Галина Олександрівна 

 

 

Вища освіта – спеціальність економіст-бухгалтер 
Науковий ступінь – кандидат економічних наук 08.00.04 Економіка та управління підприємствами (за видами 
економічної діяльності) 
Вчене звання - доцент кафедри фінансів, банківської справи та страхування 
Досвід роботи – більше 25 років 
Показники професійної активності з тематики курсу: 

 авторка більше 20 методичних розробок, навчальних посібників; 

 досвід роботи у складі екзаменаційної комісії зі вступного випробування спеціальності 072 Фінанси, банківська 
справа та страхування на здобуття освітнього ступеню «магістр»; 

 член журі Всеукраїнського конкурсу студентських наукових робіт зі спеціалізації «Страхування»; 

 учасниця наукових і методичних конференцій, вебінарів, воркшопів. 

телефон 0959157780, 
 

електронна 
пошта 

g.nagaeva@btu.kharkov.ua 
nagaevagalina69@gmail.com 

дистанційна 
підтримка 

Google Meet 
Посилання на відеодзвінок: 
https://meet.google.com/med-bthi-msv 

До викладання дисципліни долучені: кандидат економічних наук, доцент Жилякова Олена Валеріївна 

 

 

 

СИЛАБУС ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ 

СТРАХОВА КУЛЬТУРА 
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ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ОСВІТНЮ КОМПОНЕНТУ (ДИСЦИПЛІНУ) 

Мета формування компетентностей, які закладають основи страхової культури населення та юридичних осіб, розуміння 
необхідності і сутності страхування, сприйняття страхових послуг як товару, можливості використання страхування у 
професійній діяльності. 

Формат лекції, практичні заняття, самостійна робота, індивідуальні завдання, квести. 

Деталізація результатів 
навчання і форм їх 
контролю 

 розуміння необхідності страхового захисту, принципів, функцій і видів страхування, особливостей 
функціонування страхового ринку / практичні заняття, індивідуальні завдання; 

 формування системи знань щодо організації процесу страхування, страхових продуктів, які пропонуються на 
ринку страхування та підходів до вибору страхової компанії / практичні заняття, самостійна робота, 
індивідуальні завдання; 

 здатність застосовувати на практиці принципи та правила персонального страхування, знайомство зі страховими 
продуктами, приклади укладення договорів страхування.


Обсяг і форми контролю 1 кредит ECTS (30 годин): 12 годин лекції, 18 годин лабораторно-практичні; модульний контроль (1 модуль); 
підсумковий контроль – диференційований залік. 

Вимоги викладача своєчасне виконання завдань, активність, креативність, аналітичний підхід, командна робота 

Умови зарахування вільне зарахування 

СТРУКТУРА ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ (ДИСЦИПЛІНИ) 
Модуль 1. ФОРМУВАННЯ СТРАХОВОЇ КУЛЬТУРИ 

Лекція 1. Страхова культура – складова 
фінансової грамотності   

Практичне 
заняття (ПЗ1) 

ПЗ 2 
 
ПЗ 3 

Необхідність, суть, функції 
та принципи страхування 
Види страхування та їх 
характеристика 
Суть і поняття страхової 
культури 
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Функції та принципи страхування  
 
Класифікація ризиків у страхуванні 
 
Визначення поняття «страхова культура» 
Суть, поняття та види страхових ризиків 

 

 
Лекція 2. 

 
 
Сутність страхової культури та 
форми її прояву  

Лекція 3. Формування страхової культури  ПЗ 4 
 
 
ПЗ 5 
 

Затребуваність страхових послуг 
– індикатор розвитку економіки 
та рівня життя громадян  
Страхова етика  – умова  
забезпечення довіри страхових 
компаній 

Сутність та поняття страхової послуги як 
товару 
Стан та розвиток страхового ринку 
Місселінг у страхуванні 
Договір страхування – основа 
взаємовідносин страхувальника 

зі страховиком 
Лекція 4. 
 
 
 

Страхова культура - основа    
розвитку страхового бізнесу 
 
 

ПЗ 6 
 
ПЗ 7 
 

Гарантованість страхових виплат 
– основа довіри до страховиків 
Страховий маркетинг 
 

Забезпечення платоспроможності 
страхової компанії 
Канали реалізації страхових послуг 
 



Лекція 5 
 
Лекція 6 

Страхова освіта 
 
Страхова грамотність – умова 
розвитку страхового ринку 

ПЗ 8 
 
ПЗ 9 

Отримання страхових знань із 
різних джерел 
Підвищення рівня страхової 
грамотності на основі 
цифровізації страхового ринку  

Роль громадських організацій у 
підвищенні рівня страхової культури 
Імідж страхової компанії та реалізація 
клієнтоорієнтованої стратегії  
 

ОСНОВНА ЛІТЕРАТУРА ТА МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ 
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1. Нагаєва Г.О., Жилякова О.В. Страхові послуги: метод. вказівки до 
самост. (дистанц.) вивч. дисц. для здобувачів першого (бакалавр.) 
рівня вищ. освіти денної та заочної форм навчання, спец.072 
«Фінанси, банківська справа та страхування». Х.: ДБТУ, 2023. 64 с. 

2. Методичні вказівки до практичних занять та самостійної роботи з 
навчальної дисципліни «Страхування» (для студентів спеціальності 
072 «Фінанси, банківська справа та страхування») /О. В. Кнейслер, О. 
І. Вацлавський, І. М. Федорович. Тернопіль: ТНЕУ, 2020. 62 с. 

3. Страхова діяльність : метод. реком. / уклад. : О. М. Гладчук, С.С. 
Кучерівська. Чернівці : ЧНУ ім. Ю. Федьковича, 2023. 80 с. 

4. Залюбовська С.С. Методичні рекомендації до вивчення дисципліни 
«Страхові послуги», К.: НАСОА, 2018. 53 с.  

5. Нагаєва Г.О. Порядок укладання страхової угоди: опорний 
теоретичний матеріал для закріплення знань студентів. Х.: РВВ. ДБТУ, 
2021. 32 с. 

 
СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ (електронне посилання на положення) 

СИСТЕМА БАЛИ ДІЯЛЬНІСТЬ, ЩО ОЦІНЮЄТЬСЯ 
 

Підсумкове оцінювання 
 

100 бальна ECTS (стандартна) 
до 50 50% від усередненої оцінки за модулі 

до 50 підсумкове тестування 

 
Модульне оцінювання 

 
100 бальна сумарна 

до 50 відповіді на тестові питання 

до 20 усні відповіді на лабораторно-практичних заняттях 

до 30 результат засвоєння блоку самостійної роботи 

НОРМИ АКАДЕМІЧНОЇ ЕТИКИ ТА ДОБРОЧЕСНОСТІ 
Всі учасники освітнього процесу (в тому числі здобувачі освіти) повинні дотримуватися кодексу академічної доброчесності та вимог, які прописані 
у положенні «Про академічну доброчесність учасників освітнього процесу ДБТУ»: виявляти дисциплінованість, вихованість, поважати гідність один 
одного, проявляти доброзичливість, чесність, відповідальність. 


