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ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ОСВІТНЮ КОМПОНЕНТУ (ДИСЦИПЛІНУ) 
Мета формування системи теоретичних і практичних знань про базові напрями функціонування електронної комерції, способи її 

здійснення,механізми ведення бізнес-діяльності в Інтернет-просторі 

Формат лекції, практичні заняття, самостійна робота, індивідуальні завдання, командна робота 

Деталізація результатів 

навчання і форм їх 

контролю 

• розуміння суті та функцій сучасної індустрії інтернет-бізу; основних напрямів та аспектів електронного 
бізнесу,базових принципів електронної торгівлі,маркетингу та просування в сучасному е-бізнесі;  

 

• здатність характеризувати та аналізувати кожен з видів електронного бізнесу, здійснювати відкриття та запуск 
діяльності власних електронно-комерційних структур на основних маркет-плейсах,веб-ресурсах; проводити 
рекламу та просування товарів сучасними методами онлайн-індустрії, здійснювати ефективний таргетинг 

 

 

Обсяг і форми контролю 3 кредити ECTS (90 годин): 12 годин лекції, 18 годин практичні; модульний контроль (2 модулі); підсумковий 

контроль – диференційований залік. 

Вимоги викладача вчасне виконання завдань, активність, командна робота 

Умови зарахування згідно з навчальним планом 



 

СТРУКТУРА ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ (ДИСЦИПЛІНИ) 

Модуль 1. Теоретичні основи інтернет-бізнесу та електронної комерції 

Лекція 1. Базові принципи та функції 
інтернет-бізу та е-комерції 

  Практичне заняття 1 

(ПЗ 1) 
Базові принципи та функції 

онлайн-індустрії та е-комерції 
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Еволюція бізнесу в інтернет-мережі.Основ- 

ні принципи електронної комерції 

 

Функції електронних торгівельних 

майданчиків та організація продажу 

товарів на них 

Лекція 2. Моделі електронного 
бізнесу 

 
ПЗ 2 

 Базові моделі електронного   
 бізнесу:виробнича,посередниць- 
 ка, передплати,сервісна 

Лекція 3. Формати і сегменти сучас- 
ної е-комерції 

 
ПЗ 3 

 

 Торгівля на електронних дош-   

 ках,web-сайтах,інтернет- 

 магазинах  

  

 
 

               
               ПЗ 4 

 

 Маркетплейси 

 

 Лекція 4. Диджитал-маркетинг  
ПЗ 5 

 

Сучасні електронні системи по 

виявленню та вивченню спожи-

вацьких запитів 

  ПЗ 6 TARGETING( Facebook/Instagram) 

Google Ads 
 
Електронний маркетинг. Стратегія і 

концепція CRM. 

Модуль 2. Організаційно-методичні основи онлайн-бізнесу 

Лекція 5. Електронні фінансові пла- 

тіжні системи 

ПЗ 7 Сучасні системи фінансових 

онлайн-розрахунків  

Система взаєморозрахунків: 

постачальник-клієнт 
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Основні види платіжних систем в мережі 

Інтернет.Цифрова готівка і чеки. Технології 

електронних грошей 

Лекція 6. Правове регулювання онлайн-
індустрії/е-комерції 

ПЗ 8 Забезпечення інтересів спожива-
чів в індустрії онлайн-послуг 

Безпека і страхування електронного 

бізнесу 

  ПЗ 9 Правове регулювання онлайн-біз- 

несу в Україні 
 
Правові аспекти ведення електрон- 

ного бізнесу.Базові нормативні та 

законодавчи акти,які регулюють 

ведення електронної комерції 



 

ОСНОВНА ЛІТЕРАТУРА ТА МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ 
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НОРМИ АКАДЕМІЧНОЇ ЕТИКИ ТА ДОБРОЧЕСНОСТІ 

 

СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ (https://cutt.ly/1HoWYh9) 
СИСТЕМА БАЛИ ДІЯЛЬНІСТЬ, ЩО ОЦІНЮЄТЬСЯ 

Підсумкове оцінювання 100 бальна ECTS (стандартна) 
до 50 50% від усередненої оцінки за модулі 

до 50 підсумкове тестування 

 
Модульне оцінювання 

 
100 бальна сумарна 

до 50 відповіді на тестові питання 

до 20 усні відповіді на лабораторно-практичних заняттях 

до 30 результат засвоєння блоку самостійної роботи 
 

 

 

 

Всі учасники освітнього процесу (в тому числі здобувачі освіти) повинні дотримуватися кодексу академічної доброчесності та вимог, які прописані у 

положенні «Про академічну доброчесність учасників освітнього процесу ДБТУ»: виявляти дисциплінованість, вихованість, поважати гідність один 

одного, проявляти доброзичливість, чесність, відповідальність. 

https://cutt.ly/1HoWYh9

