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спеціальність 076 Підприємництво, торгівля та 
біржова діяльність 

обов’язковість 
дисципліни 

Вибіркова 

освітня програма Освітні програми в межах 076 
спеціальності 

факультет Управління торговельно-підприємницькою та митною 
діяльністю 

освітній рівень бакалавр кафедра торгівлі, готельно-ресторанної та митної справи 

СИЛАБУС ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ  



ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ОСВІТНЮ КОМПОНЕНТУ (ДИСЦИПЛІНУ) 
Мета Формування у студентів необхідних теоретичних знань та набуття практичних навичок самостійного вирішення завдань щодо 

функціонування та розвитку сучасної системи проведення оцінки якості товарів особистого призначення, з урахуванням складу та 

вимог до конкретного виду продукції, вивчення послідовності проведення та порядку заповнення нормативних документів. На наочних 

прикладах окремих товарних груп розуміти порядок відбору проб та знати основні показники якості, що підлягають перевірці під час 

проведення досліджень, а також усвідомити необхідність використання різних видів підходів під час контролю рівня якості і 

сертифікації продукції. 

Формат лекції, лабораторні заняття, самостійна робота, індивідуальні завдання, командна робота 

Деталізація результатів 
навчання і форм їх 
контролю 

 здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями, застосовувати отримані знання в практичних ситуаціях (ЗК2, 
ЗК6, ЗК10, ФК2, ФК6, ПРН2,  ПРН9, ПРН16) / індивідуальні завдання, тестування; 

 знати сучасні методи оцінки якості товарів особистого призначення (ЗК5, ЗК10, ФК2, ФК6, ПРН2, ПРН5, ПРН11) / 
лабораторні завдання, індивідуальні завдання, тестування; 

 розуміти методологічні засади та правила проведення досліджень, що використовуються під час визначення 
характеристик товару (ЗК2, ЗК5, ЗК6, ЗК8, ФК6, ФК9; ПРН2, ПРН9, ПРН16) / лабораторні завдання, індивідуальні 
завдання, тестування; 

 розумітися на правилах проведення правильної та кваліфікованої ідентифікації товарів особистого призначення, (ЗК6, 
ЗК8, ФК2, ФК9, ФК11, ПРН2, ПРН5, ПРН9, ПРН16) / лабораторні завдання, індивідуальні завдання, тестування; 

 здатність аналізувати загальні принципи оцінки якості і конкурентоспроможності товару для прийняття різних 
комерційних та виробничих рішень (ЗК2, ЗК6, ЗК8, ЗК10, ФК2, ФК6, ФК9, ПРН2, ПРН4, ПРН9, ПРН19) / лабораторні та 
групові завдання, тестування; 

 розумітися на правилах складання нормативних документів (ЗК2, ЗК6, ЗК8, ЗК10, ФК2, ФК6, ФК9, ПРН2, ПРН4, ПРН9, 
ПРН19) / лабораторні завдання, індивідуальні завдання, тестування. 

Обсяг і форми контролю 4 кредити ECTS (120 годин): 12 годин лекції, 18 годин практичні заняття; поточний контроль; підсумковий контроль – 
екзамен. Рейтинг студента визначається за накопичувальною 100 бальною шкалою і складається з поточного контролю знань, за 
усіма видами аудиторних занять, самостійної роботи та підсумкового контролю 

Вимоги викладача Відвідування занять, вчасне виконання завдань, активність, командна робота 

Умови зарахування вільне зарахування 

ДОПОВНЮЄ СТАНДАРТ ОСВІТИ І ОСВІТНЮ ПРОГРАМУ 

Компетенції ЗК2. Здатність застосовувати отримані знання в практичних 
ситуаціях 
ЗК5. Навички використання інформаційних і комунікаційних 
технологій 
ЗК6.Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з 
різних джерел 
ЗК8.Здатність виявляти ініціативу та підприємливість 
ЗК10. Здатність діяти відповідально та свідомо 

Програмні 
результати 
навчання 

ПРН2. Застосовувати, набуті знання для виявлення, 
постановки та вирішення завдань за різних 
практичних ситуацій в підприємницькій, 
торговельній та біржовій діяльності 
ПРН4. Використовувати сучасні комп’ютерні і 
телекомунікаційні технології обміну та 
розповсюдження професійно спрямованої 
інформації у сфері підприємництва, торгівлі та 



ФК2. Здатність обирати та використовувати відповідні методи, 
інструментарій для обґрунтування рішень щодо створення, 
функціонування підприємницьких, торговельних і біржових 
структур 
ФК6. Здатність здійснювати діяльність з дотриманням вимог 
нормативно-правових документів у сфері підприємництва, 
торгівлі та біржової діяльності 
ФК9. Здатність до організації зовнішньоекономічної діяльності 
підприємницьких, торговельних і біржових структур 
ФК11. Здатність організовувати впровадження та підтримування 
систем управління якістю та безпечністю товарів 

біржової діяльності 
ПРН5. Організовувати пошук, самостійний відбір, 
якісну обробку інформації з різних джерел для 
формування банків даних у сфері підприємництва, 
торгівлі та біржової діяльності 
ПРН9. Знати вимоги до діяльності за спеціальністю, 
зумовлені необхідністю забезпечення сталого 
розвитку України, її зміцнення як демократичної, 
соціальної правової держави 
ПРН11. Демонструвати базові й структуровані знання 
у сфері підприємництва, торгівлі та біржової 
діяльності для подальшого використання на 
практиці 
ПРН16. Знати нормативно-правове забезпечення 
діяльності підприємницьких, торговельних та 
біржових структур і застосовувати його на практиці 
ПРН19. Застосовувати знання й уміння для 
забезпечення ефективної організації 
зовнішньоекономічної діяльності підприємницьких, 
торговельних та біржових структур з урахуванням 
ринкової кон’юнктури і діючих правових норм 

 

СТРУКТУРА ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ (ДИСЦИПЛІНИ) 

Тема 
Лекція 1 

Мета і завдання курсу «Товари 
особистого призначення». 
Ринок гігієнічних та 
парфумерно-косметичних 
товарів, особливості розвитку 
ринку України. 

  Самостійна 
робота 

Вивчення комплексних експертних 
характеристик гігієнічних та 
парфумерно-косметичних товарів. 
Засвоєння класифікації, характеристики 
асортименту та споживчих властивостей 
даної групи товарів. Дослідження 
особливостей будови ринку товарів 
особистого призначення. Номенклатура 
показників якості. Перелік основної 
нормативно-технічної документації, що 
використовується під час проведення 
оцінки якості товарів особистого 
призначення. 
 



Тема 
Лекція 2 

Оцінка якості засобів для 
гоління та товарів по догляду за 
шкірою обличчя і тіла.  
 
 
 
 

Лабораторне 
заняття 
(ЛЗ-1,2) 

Особливості засобів для гоління, 
як об’єктів дослідження, 
ідентифікація складових речовин, 
основні показники якості, що 
характеризують засоби для 
гоління. Основні методи 
випробувань, що застосовуються 
під час проведення оцінки якості 
засобів для гоління. Порядок 
відбору проб в залежності від 
виду пакування. Види дефектів 
засобів для гоління. 
Документальне оформлення 
результатів дослідження та 
обґрунтування отриманих 
результатів. 
Характеристика етапів 
проведення оцінки якості товарів 
по догляду за шкірою обличчя і 
тіла. Методи випробувань, що 
застосовують під час оцінки якості 
даної групи товарів. 
Характеристика умов зберігання 
товарів по догляду за шкірою 
обличчя і тіла. Визначення втрат 
якості товарів по догляду за 
шкірою обличчя і тіла. 
Характеристика видів дефектів. 
Документальне оформлення 
результатів дослідження. 
 

Класифікація засобів для гоління та 
товарів по догляду за шкірою обличчя і 
тіла. Характеристика особливостей 
відповідних засобів, їх склад та засоби 
ідентифікації. Номенклатура показників 
якості. 
Перелік основної нормативно-технічної 
документації, що використовується під 
час проведення оцінки якості. 
Основні показники якості, що 
досліджуються. Вимоги до якості 
товарів. Методи випробувань. 
Визначення відсотку зниження рівня 
якості згідно виявленим дефектам. 
Вимоги до упаковки та маркування. 
Допустимі рівні дефектів. 

Тема 
Лекція 3 

Оцінка якості засобів для гігієни 
порожнини рота.  
 

ЛЗ-3 Формування якості засобів гігієни 
порожнини рота в залежності від 
вихідної сировини. Класифікація 
засобів гігієни порожнини рота та 
їх асортимент. Перелік основної 
нормативної документації. 
Методи випробувань, що 
застосовуються для оцінки якості 

 Характеристика сировини, що 
використовуються для виготовлення 
відповідної продукції. Особливості 
даних виробів, як об’єкту оцінювання. 
Класифікація засобів гігієни порожнини 
рота та їх ідентифікація. 
Оцінювання документів, що 
супроводжують поставки зубної пасти та 



засобів гігієни порожнини рота. 
Характеристика дефектів. 
Порядок проведення оцінки 
якості засобів гігієни порожнини 
рота. Правила приймання та 
порядок відбору зразків для 
проведення дослідження. 
Документальне оформлення 
результатів дослідження. 
 

порошку. Порядок відбору проб для 
проведення дослідження. 
Органолептичні методи оцінки якості. 
Лабораторні методи досліджень.  
Санітарно-епідеміологічна експертиза 
відповідних виробів. 

Тема 
Лекція 4 

Оцінка якості гігієнічних 
серветок, туалетного паперу та 
засобів особистої гігієни. 
 

ЛЗ-4,5 Характеристика гігієнічних 
серветок та туалетного паперу. 
Особливості даної групи товарів, 
як об’єкту дослідження. Порядок 
відбору проб для проведення 
дослідження. Органолептичні 
методи дослідження гігієнічних 
серветок та туалетного паперу. 
Лабораторні методи досліджень. 
Характеристика показників 
безпеки, що визначають дід час 
дослідження. Документальне 
оформлення результатів 
дослідження.  
Ідентифікація засобів особистої 
гігієни в залежності від складу та 
відсоткового відношення вихідної 
сировини. Основні методи 
випробувань та критерії оцінки 
кількісних і якісних показників 
якості. Характеристика вимог до 
пакування та маркування засобів 
особистої гігієни. Оцінка умов 
зберігання та їх вплив на якісні 
ознаки. Обґрунтування 
отриманих під час проведення 
досліджень даних та оформлення 
результатів. 

 Загальні відомості стосовно матеріалів 
для виробництва відповідних виробів. 
Формування якості товарів в залежності 
від вихідної сировини. 
Класифікація гігієнічних серветок, 
туалетного паперу та засобів особистої 
гігієни та їх асортимент. 
Перелік основної нормативно 
документації, що регламентує 
показники якості та методи досліджень. 
Визначення споживчих властивостей 
гігієнічних серветок, туалетного паперу 
та засобів особистої гігієни. 
Характеристика дефектів даної групи 
товарів.  
Методи випробувань, що 
застосовуються під час проведення 
оцінки якості гігієнічних серветок, 
туалетного паперу та засобів особистої 
гігієни. 
Визначення показників якості. Порядок 
проведення досліджень. 
Правила приймання та порядок відбору 
проб. Санітарно-епідеміологічна 
експертиза. 

Тема Оцінка якості засобів по ЛЗ-6,7 Класифікація засобів по догляду  Особливості хімічного складу засобів по 



Лекція 5 догляду за волоссям. Оцінка 
якості засобів декоративної 
косметики. 

за волоссям. Вивчення основної 
нормативної документації, що 
регламентує якість засобів по 
догляду за волоссям та 
використовується під час 
проведення оцінки якості. 
Характеристика показників якості 
засобів по догляду за волоссям. 
Основні показники, що дослід-
жуються. Правила приймання 
засобів по догляду за волоссям та 
аналіз їх пакування та 
маркування. Оцінка засобів по 
догляду за волоссям, що були 
пошкодженні у наслідок 
неналежного зберігання чи 
транспортування. Документальне 
оформлення та аналіз результатів 
проведених досліджень. 
Класифікація та асортимент 
засобів декоративної косметики. 
Перелік основної нормативно-
технічної документації на засоби 
декоративної косметики. 
Порядок проведення оцінки 
якості засобів декоративної 
косметики. Визначення рівня 
зниження якості засобів 
декоративної косметики у 
відсотках. Правила приймання за 
кількістю та якістю. Порядок 
оформлення результатів оцінки 
якості засобів декоративної 
косметики. 
 

догляду за волоссям та декоративної 
косметики, як об’єктів дослідження: 
хімічний склад сировини, ідентифікація 
складових речовин, основні показники 
якості, що характеризують засоби 
декоративної косметики. 
Вимоги до якості засобів по догляду за 
волоссям та декоративної косметики. 
Основні методи випробувань, що 
застосовуються під час проведення 
оцінки якості засобів по догляду за 
волоссям та декоративної косметики. 
Ідентифікація засобів по догляду за 
волоссям та декоративної косметики за 
якістю, залежно від виду транспортної та 
споживчої тари та маркування. Порядок 
відбору проб в залежності від виду 
пакування та виду товару. Показники, 
що досліджуються під час проведення 
оцінки якості.  
Коротка характеристика основних видів 
відповідної продукції: сировина для 
виготовлення, додатки для поліпшення 
властивостей, схема виробництва, види 
основних дефектів. Порядок 
проведення ідентифікації. 
Порядок проведення дослідження 
органолептичних показників та фізико – 
хімічних показників якості. 
Особливості проведення санітарно-
гігієнічних та радіологічної експертизи. 

Тема 
Лекція 6 

Оцінка якості косметичних 
виробів для маскування, 
послаблення або усунення 
неприємних запахів та 

ЛЗ-8,9 Класифікація косметичних 
виробів для маскування, 
послаблення або усунення 
неприємних запахів. Вимоги до 

Класифікація та асортимент 
косметичних виробів для маскування, 
послаблення або усунення неприємних 
запахів та парфумерної продукції. 



парфумерної продукції. 
 

сировини для їх виробництва. 
Методи випробувань, що 
застосовуються під час 
проведення оцінки якості. 
Документальне оформлення 
результатів дослідження. 
Вимоги до сировини, що 
використовуються для 
виготовлення даної групи товарів 
та споживчої тари. Вимоги до 
показників якості парфумерних 
виробів. Особливості проведення 
оцінки якості. Основні показники, 
що нормуються для парфумів. 
Характеристика методів 
випробувань. Особливості 
проведення санітарно-гігієнічної 
експертизи. Документальне 
оформлення результатів. 

Особливості хімічного складу. 
Порядок взяття зразків для проведення 
досліджень. Дослідження відповідності 
пакування та маркування зразків 
косметичних виробів для маскування, 
послаблення або усунення неприємних 
запахів та парфумерної продукції. 
Перелік основної нормативно-технічної 
документації на продукцію. 
Порядок проведення оцінки якості. 
Особливості визначення сировинного 
складу дослідних зразків. 
Класифікація косметичних виробів для 
маскування, послаблення або усунення 
неприємних запахів та парфумерної 
продукції. 
Основні методи визначення якості: 
органолептичний метод, лабораторні 
методи досліджень. Характеристика 
видів дефектів. 
Умови проведення лабораторних іспитів 
та порядок відбору зразків. 
Характеристика маркування, складання, 
пакування та зберігання косметичних 
виробів для маскування, послаблення 
або усунення неприємних запахів та 
парфумерної продукції. 
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